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Tiivistelma

Tavoitteet

CASP-hankkeen (koordinoitu toiminta tuoteturvallisuu-
den puolesta) yleisena tavoitteena on suojella eurooppa-
laisten kuluttajien terveytta ja turvallisuutta auttamalla
EU-/EFTA-maiden markkinavalvontaviranomaisia koordi-
noimaan paremmin toimintojaan. CASP 2025 -hankkeen
mielenterveysriskeja koskevan horisontaalisen toimen
tavoitteena oli korjata uusien teknologiatuotteiden

Tulokset

Toimen tuloksena syntyi konseptiasiakirja , joka sisal-
taa suosituksia ja mahdollisia riskienarviointimenetelmia.
Asiakirja perustuu oikeudelliseen ja tieteelliseen asiantun-
temukseen seka sidosryhmien nakemyksiin ja kdytannon
tapaustutkimuksiin. Konseptiasiakirjan tarkoituksena on

Paatelmat

Toimentavoitteena olikasitelld keskeisia markkinavalvon-
taan liittyvia kysymyksia, jotka johtuvat aiheen uutuudes-
ta seka markkinavalvontaviranomaisten viela rajallisesta
kokemuksesta ja rajallisista riskienarviointiresursseista.
Selkeat ohjeet, riskireittien kasittelya koskeva koulutus
ja kdytanndn harjoitukset ovat ratkaisevan tarkeita, jotta

aiheuttamien mielenterveysriskien arvioinnissa esiintyvia
puutteita yleisen tuoteturvallisuusasetuksen (GPSR) puit-
teissa. Toimi edisti vuorovaikutusta markkinavalvontavi-
ranomaisten valilla ja sen aikana koostettiin monialaista
nayttda, jonka avulla voidaan kehittda mahdollisia lahes-
tymistapoja virallisten riskienarviointien laatimiseen.

toimia viitekehyksena, jota markkinavalvontaviranomai-
set voivat hyddyntaa arvioidessaan tuotteen mahdollisia
mielenterveysriskeja, seka pohjana tulevan ohjeistukseen
laatimiseen.

mielenterveysriskienarvioinnit voidaan ottaa kayttéon
kaytannossa. Toimen aikana laadittiin konseptipaperi, jo-
hon oli tarkoitus koota eri alojen asiantuntemusta, jotta
uusien teknologiatuotteiden seka niiden ominaisuuksien
ja kayttotapojen yhteydesta mielenterveydelle haitallisiin
seurauksiin voitaisiin esittaa kattavaa nayttoa.
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Toimen yleiskatsaus

Johdanto ja tarkeimmat tavoitteet

Tuoteturvallisuusasetuksessa edellytetaan, ettd EU:n
markkinoille saatetut tai saataville asetetut tuotteet eivat
aiheuta kuluttajien terveydelle ja turvallisuudelle riske-
ja, mukaan lukien psyykkiseen hyvinvointiin kohdistu-
via riskeja’. Markkinavalvontaviranomaiset joutuvat yha
useammin kasittelemaan uusien teknologiatuotteiden
mielenterveysvaikutuksiin liittyvia kysymyksia. Tuotetur-
vallisuusasetuksessa edellytetaan, etta EU:n markkinoil-
le saatetut tai saataville asetetut tuotteet eivat aiheuta
kuluttajien terveydelle ja turvallisuudelle riskeja, mukaan
lukien psyykkiseen hyvinvointiin kohdistuvia riskeja.

Mielenterveysriskien arviointi on markkinavalvontavi-
ranomaisille erityisen haasteellista. Nykyisia tuotetur-
vallisuustydkaluja, testausmenetelmia ja standardeja ei
yleensa ole suunniteltu tallaisten riskien tunnistamiseen,
ja kaytannon kokemus alalta on edelleen vahaista. Nain
ollen markkinavalvontaviranomaiset saattavat olla epa-
varmoja joutuessaan paattdamaan, miten mielentervey-
teen liittyvia seikkoja tulisi tunnistaa, arvioida ja kasitella
tuoteturvallisuusvalvonnan puitteissa. Tama voi johtaa
erilaisiin ldhestymistapoihin eri jasenvaltioissa seka epa-
réintiin naiden riskien kasittelyssa.

CASP 2025 -hankkeen mielenterveysriskeja koskevan
horisontaalisen toimen (HA) tavoitteena oli auttaa mark-
kinavalvontaviranomaisia kasittelemaan naita haasteita
tarjoamalla jasennelty foorumi tiedonvaihdolle ja kes-
kusteluille. Toimen painopisteend oli saada yhteinen
kasitys siitd, miten uusiin teknologiatuotteisiin liittyvia
mielenterveysriskeja voidaan kasitella kaytanndssa ot-
taen huomioon lakisaateiset vaatimukset, uusimmat tie-
teelliset havainnot seka markkinavalvontatydn todelliset
olosuhteet.

Toimen yleisend tavoitteena oli auttaa jasenvaltioiden
markkinavalvontaviranomaisia paasemaan yhteisym-
marrykseen siita, miten mielenterveysriskeja voi syntya
tuotteiden kayton yhteydessa ja miten tallaisia riskeja
voidaan kasitelld kaytdnndssa, kun otetaan huomioon,
ettei aihetta koskevia standardeja ole ja ettd saatavil-
la oleva ohjeistus on rajallista. Lisaksi tavoitteena oli (a)
selkeyttad mielenterveysriskien tunnistamiseen liittyvia
keskeisia kasitteita ja nakodkohtia tuoteturvallisuuden
nakokulmasta seka (b) kartoittaa mahdollisia lahesty-
mistapoja, joiden avulla markkinavalvontaviranomaiset
voivat sisallyttda ndma nakokohdat nykyisiin arviointi- ja
valvontatoimiinsa. Toimen ensisijainen tuotos on kon-
septiasiakirja, jonka on tarkoitus toimia viiteasiakirjana,
joka auttaa markkinavalvontaviranomaisia luovimaan
talla kehittyvalla alalla ja kehittamaan tietoon perustuvia
ja johdonmukaisia lahestymistapoja koko EU:ssa.

' GPSR-asetuksen 3 artiklan 2 kohta ja johdanto-osan kappale 19
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Osallistuvat markkinavalvontaviranomaiset

Taulukko 1 - Luettelo osallistuvista markkinavalvontaviranomaisista

Nro Maa Viranomaisen nimi
l] Belgia Liittovaltion julkishallinnon talous — laadun ja turvallisuuden padosasto
S Kypros Tyosuojelutarkastusvirasto

i TSekki TSekin kauppatarkastusviranomainen
Tanska Tanskan turvatekniikkaviranomainen
5 Viro Kuluttajansuojaa ja teknista sadntelya valvova viranomainen
l] Ranska Kilpailupolitiikan, kuluttajansuojelun ja petostentorjunnan paaosasto
5 Saksa Yla-Baijerin hallitus — Kaupan tarkastusviranomainen
5 Saksa Saksin osavaltion virasto - osasto 56
= Unkari Aluekehitysministerio
l] Irlanti Kilpailu- ja kuluttajansuojakomissio
l] Italia Pistoian ja Praton kauppakamari
= Latvia Kuluttajien oikeuksien suojelukeskus
i Liettua Valtion kuluttajansuojaviranomainen
Malta Maltan kilpailu- ja kuluttajaviranomainen

15 E Slovenia Slovenian tasavallan markkinatarkastusvirasto

16 Espanja Sosiaalisten oikeuksien, kuluttaja-asioiden ja Agenda 2030 -ohjelman ministerio
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Tarkeimmat toimet ja tulokset

Toiminnan soveltamisala

CASP 2025 -hankkeen horisontaalisessa toimessa kes-
kityttiin uusien teknologiatuotteiden aiheuttamiin mie-
lenterveysriskeihin. Uudelle teknologiatuotteelle ei ole
lainsdadanndssa madritelmaa, joten osallistujat ra-
jasivat tuotevalikoiman kuluttajatuotteisiin, joissa on
tekodlyyn tai internetiin kytkettyja toimintoja, kuten

Tyoskentelytapa

Toimi toteutettiin oppimista painottuvina harjoituksi-
na, joiden tarkoituksena oli lisata tietoisuutta mielenter-
veydesta tuoteturvallisuuden nakdkulmasta, tarkastella
asiaan liittyvia oikeudellisia ja tieteellisia nakdkulmia seka
kartoittaa keskeisia haasteita ja huomioitavia seikkoja,
jotka voivat ohjata tulevia ldhestymistapoja ja jatkotoi-
mia EU:n tasolla.

tekodlypohjaiset chatbotit tai tekoalylla toimivat lelut
ja pelit. Toimessa ei keskitytty kapea-alaisesti tiettyihin
tuotteisiin, vaan siina tarkasteltiin laajempia teknologia-
tuoteryhmia ja tutkittiin monien eri tuotteiden tiettyihin
suunnitteluominaisuuksiin liittyvia riskireitteja.

Toimen tydskentelytapa perustui kuvassa 1 esitettyyn
nelivaiheiseen prosessiin.

Kuva 1: Horisontaalisen toimen tyésuunnitelma

7%
2ad

Vaihe 2
Uusien
teknologiatuotteiden
ja mielenterveysriskien
tunnistaminen ja
maaritteleminen

Vaihe 1
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toimen soveltamisalan
tarkentaminen

Vaihe 3
Keskusteluja
riskienhallinta- ja
arviointimenetelmista

Vaihe 4
Toimen paattaminen /
Konseptiasiakirja
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Vaihe 1: Valmistelutyo

Ensimmaisessa vaiheessa keskityttiin taustatietojen ke-
raamiseen ja toimen soveltamisalan tarkentamiseen.
Tahan sisaltyi keskustelu Euroopan komission oikeus- ja
kuluttaja-asioiden paadosaston (DG JUST) teknisen asi-
antuntijan ja hallinnollisten tydntekijoiden kanssa, jotta
voitiin madritella toimeen kohdistuvat painopisteet ja
odotukset. Taman jalkeen tehtiin kyselytutkimus, jos-
sa kerattiin tietoa osallistuvien markkinavalvontaviran-
omaisten kokemuksista, toiveista ja haasteista, joita ne
kohtaavat mielenterveysriskien arvioinnissa.

Ensimmainen vaihe paattyi kesakuussa 2025 pidettyyn
aloituskokoukseen, jossa hankeryhma esitteli toimen so-
veltamisalan, tavoitteet ja lainsaadanndllisen ja tieteel-
lisen taustan seka kyselyn tulokset. Aloituskokouksessa
markkinavalvontaviranomaisia pyydettiin osallistumaan
vuorovaikutteiseen aivoriiheen, jossa he saivat tuoda
esille tarpeitaan ja odotuksiaan konseptiasiakirjasta seka
kertoa, miten siita olisi heille eniten hyotya.

Vaihe 2: Tuotteiden ja riskien tunnistaminen ja maaritteleminen

Toimien toinen vaihe alkoi konseptiasiakirjan rakenteen
suunnittelulla. Aloituskokouksessa keratyn palautteen
perusteella hankeryhma laati konseptiasiakirjan luonnok-
sen ja vahvisti sen yhdessa markkinavalvontaviranomais-
ten kanssa verkkopohjaisten Wiki-kuulemisten kautta.
Toisen vaiheen aikana hankeryhma otti yhteytta useisiin
sidosryhmiin ja haastatteli heita. Sidosryhmiin kuului
muun muassa uusien teknologiatuotteiden suunnittelijoi-
ta, tutkijoita, etujarjestoja ja opettajia. Tarkoituksena oli
kerata erilaisia nakdkulmia uusien teknologiatuotteiden
mielenterveysriskeista ja hyddyntaa niitd konseptiasia-
kirjan laatimisessa. Toisen vaiheen aikana hankeryh-
ma ja tekniset asiantuntijat laativat konseptiasiakirjan

taustaluvut, kuten johdannon seka lainsaadanndllisen
taustan ja tieteellisen taustan. Ennen ensimmaista vali-
tapaamista markkinavalvontaviranomaisille toimitettiin
konseptiasiakirjaluonnos tarkastettavaksi.

Ensimmaisessa valikokouksessa esiteltiin konseptiasia-
kirjan ensimmainen luonnos ja tehtiin vuorovaikutteinen
harjoitus, jossa hyddynnettiin yhteistydhon tarkoitettua
verkkotyokalua. Tarkoituksena oli kerata palautetta en-
simmaisten lukujen sisalldsta seka kerata nakemyksia
jaljella oleviin lukuihin liittyvista odotuksista ja painopis-
teistd. Valikokoukseen kutsuttiin kolme sidosryhmien
edustajaa esittelemaan nakemyksiaan ja nakékulmiaan
uusien teknologiatuotteiden mielenterveysriskeista.

Vaihe 3: Riskienhallinnan ja -arvioinnin lahestymistavat

Toimen kolmannessa vaiheessa keskityttiin riskienarvi-
ointimenetelmien kehittdmiseen ja riskienhallintaa kos-
kevien suositusten laatimiseen. Tassa vaiheessa laadittiin
konseptiasiakirjan luvut, jotka koskevat riskienarvioin-
timenetelmia ja taloudellisten toimijoiden nakemyksia.
Ennen toista valikokousta konseptiasiakirjan toinen luon-
nos jaettiin markkinavalvontaviranomaisille tarkastetta-
vaksi Wikissa.

Toisen valikokouksen paaasiallisena tavoitteena oli tarken-
taa mielenterveysriskienarviointia koskevia suosituksia ja

Vaihe 4: Toimen paattaminen

Neljannessa vaiheessa tavoitteena oli viimeistelld kon-
septiasiakirja seka saada markkinavalvontaviranomaisilta
palautetta ja lopulta hyvaksya konseptiasiakirja. Ennen vii-
meista kokousta hankeryhma toimitti markkinavalvonta-
viranomaisille konseptiasiakirjan tarkistetun luonnoksen
ja pyysi palautetta asiakirjan viimeista tarkistuskierrosta
varten. Viimeisessa kokouksessa keskusteltiin viela pa-
lautteesta ja kommenteista seka tehtiin vuorovaikutteinen
harjoitus. Harjoituksessa markkinavalvontaviranomaiset

toimintatapoja. Kaksi sidosryhmien edustajaa esitteli ko-
kouksessa tyotaan, mika auttoi kokouksen jalkipuoliskolla
kaydyssa keskustelussa. Konseptiasiakirjan toinen luon-
nos esiteltiin. Lisaksi markkinavalvontaviranomaiset kavi-
vat pienryhmissa keskustelua siitd, miten he ymmarsivat
ehdotetut riskienarviointimenetelmat ja miten ne vastasi-
vat heidan odotuksiaan. Lopuksi kaytiin avoin keskustelu,
jossa tarkasteltiin konseptiasiakirjaa kokonaisuudessaan
ja kartoitettiin mahdollisia viimeisia puutteita, jotka olisi
korjattava lopulliseen versioon.

sovelsivat konseptiasiakirjaan koottua tietoa ja kes-
kustelivat yhden valitun uuden teknologiatuotteen ris-
keista ja pohtivat, miten riskit voidaan poistaa tai miten
niitd voidaan hallita seka miten niistd voidaan varoittaa.
Viimeisen kokouksen jalkeen markkinavalvontaviranomai-
silla oli muutama paiva aikaa viimeistelld kommenttinsa
konseptiasiakirjasta. Kun palautteet oli otettu huomioon,
hankeryhma jakoi markkinavalvontaviranomaisten tar-
kastettavaksi asiakirjan lopullisen version Wikissa.
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Konseptiasiakirja

Toimessa laadittiin konseptiasiakirja, jota markkinaval-
vontaviranomaiset voivat kayttaa pohjana arvioidessaan
uuden teknologiatuotteen riskeja, jos tuotteen epadillaan
vaikuttavan kielteisesti kayttdjien mielenterveyteen.
Konseptiasiakirjaan oli tarkoitus koota lainsaadannol-
listd, tieteellistd ja sidosryhmiltd saatua nayttda, jotta

Kuva 2: Konseptiasiakirjan rakenne

Lainsdaadannol-
linen tausta

Johdanto

Tieteellinen
tausta

voitaisiin kartoittaa nykyinen tietamys uusien teknolo-
giatuotteiden mielenterveysriskeista seka pohtia, miten
markkinavalvontaviranomaiset voivat soveltaa tata tie-
toa kaytanndssa virallisissa riskienarvioinneissa.

Konseptiasiakirja jakaantuu kuuteen lukuun, jotka on
tiivistetty alla.
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1. Johdanto

Luvussa esitellaan asiakirjan soveltamisala seka tar-
keimmat haasteet, joita markkinavalvontaviranomaiset
kohtaavat mielenterveysriskien arvioinnissa johtuen seu-
raavista tekijoista:

» mielenterveysriskien arvioinnin kokemuksen ja
resurssien puutteellisuus,

2. Lainsaadannollinen tausta

Luvussa kasitelldan tuotteen ja riskin oikeudellisia maa-
ritelmia seka sitd, miten uusien teknologiatuotteiden
aiheuttamat mielenterveysriskit sopivat naihin maa-
ritelmiin. Luvussa kasitelladn myo6s tuoteturvallisuus-
asetuksen yhteyttd muihin asiaa koskeviin saadoksiin,
kuten tekoaly- ja digipalvelulainsaadantéon ja yleiseen

kalut ja toimen-
piteet

» mielenterveysriskin epamaarainen maaritelma,

» turvatoimien ja saantelytoimenpiteiden kehitysta
nopeampi teknologinen kehitys,

» laaja tuotevalikoima, joihin liittyy mahdollisia
mielenterveysriskeja, ja

» mielenterveyteen kohdistuvien vaikutusten suuri
yksilollisyys ja tilanteisuus.

tietosuoja-asetukseen. Siind esitellddn yleisesti stan-
dardit, joita voidaan soveltaa analogisesti uusiin tek-
nologiatuotteisiin  niiden mielenterveyteen liittyvan
turvallisuuden arvioimiseksi.
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3. Tieteellinen tausta

Tieteellista taustaa kasittelevassa luvussa esitetdan yh-
teenveto nykyisesta tutkimuksesta, joka koskee tekno-
logian vaikutuksia mielenterveyteen. Siina tarkastellaan
erityisesti nayttda, joka yhdistaa teknologiatuotteet on-
gelmallisiin kayttotapoihin. Siind kuvataan tiettyja suun-
nitteluominaisuuksia ja kayttdmahdollisuuksia seka sita,

miten nama on yhdistetty mielenterveydelle haitallisiin
seurauksiin, seka tarkastellaan tekijoita, jotka voivat
pahentaa tai muuttaa mielenterveysvaikutuksia. Lisaksi
siina kasitelladn nykyisen tutkimustiedon rajallisuutta ja
haasteita seka kartoitetaan jaljella olevia tutkimuksellisia
puutteita.

4. Riskienarvioinnin lahestymistapoja ja nakékohtia markkinavalvontaviranomaisille

Neljdnnessa luvussa esitetddn suosituksia siitd, miten
markkinavalvontaviranomaiset voivat lahestya mielen-
terveysriskien arviointia. Markkinavalvontaviranomais-
ten kaytdssa oleva nayttd on usein puutteellista tai
epavarmaa, eika todennakaisia haittoja ole selkeasti voi-
tu osoittaa. Luvussa esitelldan yleisia lahestymistapoja
ja valineitd, joita markkinavalvontaviranomaiset voivat
kayttaa mielenterveysriskien arvioinnin lahtdékohtana.

5. Taloudellisten toimijoiden ndkemyksia

Viidennessa luvussa keskitytdan tapaustutkimuksiin,
jotka koskevat chatbotteihin tai muihin uusiin teknolo-
giatuotteisiin liitettyja itsemurhia ja henkirikoksia, seka
pohditaan, missa maarin mielenterveyteen haitallisesti
vaikuttavia ja riippuvuutta aiheuttavia ominaisuuksia voi-
daan poistaa tai hallita. Luvussa tuodaan esiin toimenpi-
teitd, joihin taloudelliset toimijat voivat ja niiden pitdisi

6. Paatelmat

Johtopaatoksissa korostetaan, etta konseptiasiakirja
toimii markkinavalvontaviranomaisten ensimmaisena
viiteasiakirjana mielenterveysriskien arvioinnissa, mutta
todetaan samalla, ettei se ole vaiheittainen ohjeasiakirja,

Paatelmat

Uusien teknologiatuotteiden mielenterveysriskien ar-
viointi on markkinavalvontaviranomaisille hyvin haas-
teellista, kun otetaan huomioon aiheen ja kyseisten
tuotteiden uutuus ja monimutkaisuus. Selkeasti maari-
teltya tieteellistd nayttoa tai oikeudellista kehysta ja oh-
jeistusta ei ole tarjolla markkinavalvontaviranomaisille.
Liséksi riskienarvioinnin psykologiset nakékohdat ovat
niille uutta, silla ne ovat yleensa tottuneet arvioimaan
tuotteiden fyysisia terveys- ja turvallisuusriskeja. Tar-
vitaan lisaa toimia ja yhteistyotd, jotta voidaan jatkaa
perustan luomista kattavien ja yhdenmukaistettujen ris-
kienarviointiohjeiden kehittamiselle.

2 Roblox

Naitd ovat muun muassa kliiniset tyokalut, jotka autta-
vat markkinavalvontaviranomaisia ymmartamaan, miten
mielenterveytta voidaan arvioida ja mitata, seka moni-
lahteinen nayttostrategia, joka ohjaa markkinavalvon-
taviranomaisia ndyton keraamisprosessissa ja riskien
tunnistamisessa parhaan kykynsa mukaan kaikki rajoi-
tukset huomioon ottaen.

ryhtyé@ tuotteidensa riskien pienentamiseksi, kuten ih-
mismaisten piirteiden rajoittaminen ja suojausasetus-
ten ottaminen kayttéon oletuksena. Luvussa esitelladn
kaytannén tapaustutkimus verkkopelialustasta?, jonka
avulla havainnollistetaan, kuinka monimutkaista tietyn
teknologiatuotteen mielenterveysriskien arviointi on
kaytannossa.

jota tulisi noudattaa. Se on perusta, jolle tallainen oh-
jeistus ja kaytannon kokemus voidaan tulevaisuudessa
rakentaa.

Hankkeessa kerattiin saatavilla olevaa tieteellista nayttoa,
oikeudellista asiantuntemusta ja ndkemyksia monilta eri
sidosryhmiltd ja pystyttiin taman avulla kartoittamaan
talla hetkella saatavilla oleva tieto ja mahdolliset etene-
mistavat, joita markkinavalvontaviranomaiset voivat
harkita. Hanke tarjosi markkinavalvontaviranomaisille
lahtékohdan riskienarvioinnille, jonka pohjalta voidaan
tulevaisuudessa laatia vaiheittaista ohjeistusta, kunhan
markkinavalvontaviranomaiset ovat ensin kokeilleet
arviointia ja saaneet kaytannon kokemusta.
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. ‘ A S P Coordinated Activities
on the Safety of Products

Mika CASP on?

Koordinoitu toiminta tuoteturvallisuuden puolesta (CASP)  tehda yhteisty6ta ja parantaa sisamarkkinoille saatettujen
mahdollistaa sen, ettd Euroopan unionin ja Euroopan ta-  tuotteiden turvallisuutta.
lousalueen maiden markkinavalvontaviranomaiset voivat

CASP 2025 sisaltaa kaksi tuotekohtaista toimea ja yhden
horisontaalisen toimen.

Tuotekohtaisissa toimissa osallistujat testaavat yh-
teisesti valittujen tuotteiden ndytteitd omilta kansallisilta
markkinoiltaan. Tuotteet testataan Euroopan unionissa
ja Euroopan talousalueella sijaitsevissa akkreditoiduissa
laboratorioissa yhteisesti sovittujen testauskriteerien
perusteella.

PSA 1 PSA 2
Kemikaalit Polkupyoran
lastenistuimet

Horisontaaliset toimet tarjoavat markkinavalvontavi-
ranomaisille mahdollisuuden keskusteluun ja tietojen
jakamiseen. Eri alojen teknisten asiantuntijoiden avulla
osallistuvat markkinavalvontaviranomaiset kehittavat
yhteisia lahestymistapoja, menetelmia ja kdytannén
valineita.

HA
Mielenterveysriskit
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Roolit ja vastuut

EISMEA

Hankintaviranomainen hallinnoi hallinnollista suhdetta toimeksisaajan kanssa oikeus-
f ja kuluttaja-asioiden padosaston (DG JUST) puolesta. EISMEA valvoo ja hyvaksyy n

kaikki sopimustulokset.

TOIMEKSISAAJA DG JUST

Koordinoi toimien toteuttamista - Valvoo CASP-hankkeen suunnittelua

, o ) o Euroopan unionin / ) . o

ja organisointia. Tarjoaa teknista ja toteutusta. Varmistaa operatiivisen

; . Euroopan vapaakaup- . ) T :

ja logistista tukea. Vastaa . . johtamisen, hallinnoinnin ja onnistu-
o . o pasopimuksen maiden . .

projektinhallinnasta, raportoinnista, neen tdytantédnpanon. Tukee osallis-

. ) : markkinavalvontavi- ; ) ) .
viestinnasta ja tulosten jakamisesta. . tuvia markkinavalvontaviranomaisia
ranomaiset . .
antamalla jatkuvaa ohjeistusta.
TEKNINEN ASIANTUNTIJA
t Tunnistaa keskeiset tarpeet ja helpottaa tehokasta valmistelua ja sitoutumista. On ,

ratkaisevassa asemassa toimitusten laatimisessa, kehittamisessa ja viimeistelyssa. Tekee
taydentavaa kirjallisuustutkimusta sisallon parantamiseksi ja sen varmistamiseksi, etta
se on merkityksellista myds muille kuin osallistuville markkinavalvontaviranomaisille.

Horisontaalisen toimen tyosuunnitelma

Huhti  Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys
Aloituskokous 1. vélikokous 2. vélikokous Paatoskokous
Avajaistapahtuma Paatostapahtuma

HORISONTAALINEN TOIMI

. S L Ulkoinen
Aloitus Kenttatyo Raportointi L
viestinta
» Tydpoytatutki- » Toimen ldhestymistavan lopullinen validointi » Lopullisten » Viestintapaketin
s » Vilikokousten ja sidosryhméhaastattelujen jarjestdminen, elesiE esittely laatiminen
» Arviointihaastat- tuotosten integrointi paatdskokouksessa » Viestinnassa kay-
telu » Konseptiasiakirjan laatiminen ja viimeistely » Saaduista tettavien viestien
» Luonnoksen kokemuksista k laatiminen
laatiminen eskusteleminen » Viestintakam-
menetelmista » Loppuraportin panjan kaynnis-
» Aloituskokous laatiminen taminen

» Tulosten arviointi
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o CASP

Yhteenveto horisontaalisen toimen lahestymistavasta

O cASP-hanketta edeltava 1 Toimen tavoitteiden hie- 2 Menetelmin kehittaminen

prosessi

Oikeus- ja kuluttaja-asioiden
padosasto (DG JUST) mada-
rittelee  markkinavalvonta-
viranomaisten kanssa yh-
teiset painopisteet kunkin
CASP-hankkeen tuoteryhmi-
en valitsemiseksi. CASP 2025
-hankkeen  horisontaalinen
toimi heijastelee markkina-
valvontaviranomaisten  kiin-
nostusta saada ohjeistusta
uusien teknologiatuotteiden
mielenterveysriskien tunnis-

nosaatoé

Toimen tavoitteiden hienosaato
on kattava prosessi, jolla varmis-
tetaan, etta tavoitteet vastaavat
markkinavalvontaviranomais-
ten tarpeita ja odotuksia. Pro-
sessi alkaa kyselytutkimuksilla,
tyopoytatutkimuksella ja perus-
teellisella tarvearvioinnilla, joi-
den avulla kerataan markkina-
valvontaviranomaisilta  tietoa
niiden erityistarpeista, haasteis-
ta ja painopisteista sekd maari-
tetdan kunkin toimen keskeiset

Menetelman kehittdminen aloite-
taan alustavalla luonnoksella, jota
kehitetdan ja tarkennetaan kah-
dessa valikokouksessa ja jatku-
vissa Wiki-neuvotteluissa markki-
navalvontaviranomaisten kanssa.
Luonnosta tarkennetaan ja mu-
kautetaan jatkuvasti osallistujilta
saadun palautteen perusteella,
jotta varmistetaan, etta se on kay-
tanndllinen ja raataldity heidan
erityistarpeisiinsa. Talla interak-
tiivisella prosessilla varmistetaan,
etta lopullinen menetelma on kat-

tamisesta ja arvioinnista. painopistealueet. Taman jal-
keen jarjestetaan aloituskokous,
jossa keskustellaan alustavista
tavoitteista ja kerataan palau-
tetta ja joka tarjoaa nain fooru-
min avoimelle vuoropuhelulle
ja tavoitteiden tarkentamiselle.
Koko prosessin ajan tiiviissa
yhteistydssa markkinavalvonta-
viranomaisten kanssa Wiki-neu-
vottelujen avulla varmistetaan,
ettd tarkennetut tavoitteet ovat
realistisia, saavutettavissa ja lin-
jassa viranomaisten toiminnal-
listen tavoitteiden kanssa.

tava ja hyvin linjassa markkinaval-
vontaviranomaisten tavoitteiden
ja tarpeiden kanssa.

4 Tulosten, saatujen
kokemusten ja suositusten

3 Tuotosten laatiminen
Tuotokset laaditaan yhteistydssa

markkinavalvontaviranomaisten kes-
ken niiden olennaisuuden varmista-
miseksi. Tuotokset - kuten konsepti-
asiakirja uusien teknologiatuotteiden
mielenterveysriskeista - laaditaan
markkinavalvontaviranomaisten pa-
laute huomioon ottaen sovittujen
menetelmien pohjalta ja teknisen
asiantuntijan tuella. Yhteistydhon pe-
rustuvalla ldhestymistavalla varmis-
tetaan, etta tuotokset raataldidaan
markkinavalvontaviranomaisten yk-
siléimiin erityistarpeisiin ja -haastei-
siin, mika lisdaa niiden tehokkuutta
ja vaikutusta.

viimeistely

Viimeisessa vaiheessa validoidaan
kunkin toimen tulokset, keskustellaan
saaduista kokemuksista ja laaditaan
suosituksia. Talld prosessilla varmis-
tetaan, ettd hanke tuottaa arvokkaita
nakemyksia ja kayttokelpoisia ohjeita
tulevaa toimintaa varten. Tulokset
esitelldaan loppukokouksessa, jolloin
varmistetaan, etta ne tayttavat pro-
jektin aikana asetetut tavoitteet ja
odotukset. Vahvistettuihin tuloksiin
ja saatuihin kokemuksiin perustuvia
suosituksia sisaltavien loppuraport-
tien laatiminen tarjoaa etenemis-
suunnitelman tulevia parannuksia
ja aloitteita varten.
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