Coordinated Activities
on the Safety of Products

HA - Rizici povezani
s mentalnim zdravljem



. < A S P | Coordinated Activities
on the Safety of Products

SADRZA]

POPIiS KratiCa.....eeeeecrrcrrrriiiiiiiiiiiiiiiininssnninnsnnnnnnnnnnninnnnneesessessssssssssssses 3

IZVISNi SAZELAK...ccceuueiiereeeeeieerieeeneeereeeeneeeeeeeanssseeseennsseessesssssessssnnnnsens 4
CHlJEVi.veveruerereeerereetessesessaesese s s b s s st s s e bes s beses s s sas e s sessesesassesesassesesassessassesesansesens 4
[0y U] | - 1 f DU RPPRPN 4
ZAKIJUCCH ceenverneerreeeeeeceeecteecteeee s see s e s e seeseeeseee s sne s st e s snessseessnsessssasssessssesssnessnnessnnanans 4

. DIO

Pregled aktiVNOoSti.....cccccceiiiiiiiiiiinnnnneeciiiieniiinnennnneesssssesssssssnssssssssns 6
UVOd i 8laVni CilJEVi...ccccuieriiiieiiiereeerccieercetescsreeccneeseseresesne e s e snnessssnesssneessssnassssnnasnns 6
Uklju€ena tijela za NQdzor trZiSta ........ccccoceeveinieniienienieneeete ettt 7

Glavne aktivnosti i rezultati.....ccccccceeeeerreeenniiiirieeniccnneeeecceeeeeeenneeenns 8
OPSEE AKEIVNOSTI..ceeieuiiiiiiiiciieiiiieeeieerete st st e sesere s s eessesaeessssnessssneessssnassssnassssnnenes 8
PriSTUP radU .ottt e s s sae e s e e s s ae e s sne s s naasanns 8
REZUILAL ...ttt cere e e e rre e e e e ase e e e s s sae e e s s s e saaaesssssssaaeesssssaesesnssnsanesnns 10

P4=1 | 1V T o of [T 11

I1. DIO

SLO J& CASPY .....eeeeeeeeetereseseesesesssssessssesesssssessssesssssesensessssnsessssnes 13

Plan rada za horizontalnu aktivnost ..........ccccceerreeeecccerreennnceeeeenen. 14

Pregled pristupa horizontalnih aktivnosti .........ccccccvuueeeeerriiieeee. 15



VO

. < A S P Coordinated Activities
on the Safety of Products

Popis kratica

Umijetna inteligencija

CASP

Koordinirane aktivnosti za sigurnost proizvoda

GU JUST

Glavna uprava za pravosude i zaStitu potro3aca

EFTA

Europsko udruZenje za slobodnu trgovinu

IzvrSna agencija za Europsko vijece za inovacije i MSP-ove

Gospodarski subjekt

Europska unija

Opca uredba o zastiti osobnih podataka

Uredba o opcoj sigurnosti proizvoda

Horizontalna aktivnost

Medusastanak

Pocetni sastanak

-
2
|

Tijelo za nadzor trziSta




VO

Coordinated Activities
on the Safety of Products

o CASP

IzvrSni sazetak

Ciljevi

Glavni cilj projekta Koordinirane aktivnosti za sigurnost
proizvoda (CASP) jest zaStita zdravlja i sigurnosti europ-
skih potroSaca pruzanjem podrske tijelima za nadzor
trzita (TNT-ovi) iz zemalja EU-a/EFTA-e u boljoj koordina-
ciji njihovih aktivnosti. Cilj horizontalne aktivnosti CASP
2025. o rizicima za mentalno zdravlje bio je popuniti

Rezultati

Rezultat ove aktivnosti bio je konceptualni dokument
s preporukama i mogudéim pristupima procjeni rizika,
koji se temeljio na pravnoj i znanstvenoj ekspertizi te
koji je potkrijepljen doprinosima dionika i prakti¢nim
studijama slucaja. Cilj je konceptualnog dokumenta da

Zakljucci

Cilj aktivnosti bio je rijeSiti klju¢na pitanja nadzora trzista
koja proizlaze iz novosti teme, ukljuCujuéi trenutacno
ograniceno iskustvo i resurse dostupne tijelima za nadzor
trziSta za procjenu rizika. Jasne smjernice, edukacija

o putevima rizika i prakti¢ne vjezbe klju¢ne su za pocetak
provodenja procjena rizika za mentalno zdravlje u praksi.

praznine u procjeni rizika za mentalno zdravlje koje pred-
stavljaju novi tehnoloski proizvodi u skladu s Uredbom o
opcoj sigurnosti proizvoda (GPSR). Aktivnost je olak3ala
razmjenu medu TNT-ovima i konsolidirala medusektor-
ske dokaze kako bi se podrzao razvoj potencijalnih pri-
stupa formaliziranim procjenama rizika.

posluZi kao referentna tocka koju tijela za nadzor trzista
mogu koristiti pri razmatranju mogucih rizika proizvoda
za mentalno zdravlje te kao gradivni element na kojem se
mogu razviti buduée smjernice.

Tijekom aktivnosti, konceptualni dokument razvijen je
radi objedinjavanja strucnih znanja iz razlicitih podrucja
kako bi se sveobuhvatno izloZili dokazi koji povezuju
nove tehnolo3ke proizvode, njihove znacajke i obrasce
koriStenja s nepovoljnim ishodima za mentalno zdravlje.
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Pregled aktivnosti

Uvod i glavni ciljevi

GPSR zahtijeva da proizvodi stavljeni na trziste EU-a ili do-
stupni na njemu ne predstavljaju rizik za zdravlje i sigur-
nost potroSaca, ukljuCujudi rizike za psihicku dobrobit’.
U tom kontekstu, TNT-ovi se sve viSe suoCavaju s pitanji-
ma o utjecaju novih tehnolo3kih proizvoda na mentalno
zdravlje. Ti rizici mogu proizlaziti iz funkcionalnosti proi-
zvoda, izbora pri dizajnu ili obrazaca interakcije, a Cesto
se manifestiraju na nacine koji su manje neposredni ili
opipljivi od tradicionalnih fizickih sigurnosnih rizika.

Procjena rizika za mentalno zdravlje predstavlja posebne
izazove za TNT-ove. Postojedi alati za sigurnost proizvo-
da, metode ispitivanja i standardi opcenito nisu osmi-
Sljeni za obuhvacdanje takvih rizika, a prakti¢no iskustvo
u tom podrudju i dalje je ograni¢eno. Kao rezultat toga,
TNT-ovi se mogu suociti s neizvjesnoS¢u pri odredivanju
nacina na koji bi se pitanja mentalnog zdravlja trebala
identificirati, procijeniti i rijeSiti u okviru provedbe sigur-
nosti proizvoda, Sto moze dovesti do razli€itih pristupa
u drzavama clanicama i oklijevanja u rjeSavaniju tih rizika.

' GPSR, ¢lanak 3. stavak 2. i GPSR, uvodna izjava 19

Cilj horizontalne aktivnosti (HA) CASP 2025. o rizicima
mentalnog zdravlja bio je podrzati TNT-ove u rjeSavanju
tihizazova pruzanjem strukturiranog foruma za razmjenu
i promiSljanje. Aktivnost je bila usmjerena na razvoj
zajednickog razumijevanja o tome kako se u praksi moze
pristupiti rizicima za mentalno zdravlje koji su povezani
s novim tehnoloSkim proizvodima, uzimajuci u obzir
pravne zahtjeve, nove znanstvene spoznaje i stvarnost
nadzora trzista.

Opdi cilj aktivnosti bio je podrzati TNT-ove u razvoju za-
jednickog temeljnog razumijevanja o tome kako se rizici
za mentalno zdravlje mogu pojaviti u vezi s koristenjem
proizvoda i kako se takvi rizici mogu uzeti u obzir u praksi
s obzirom na nedostatak standarda i ograni¢ene smjer-
nice dostupne o ovoj temi. Specifi¢ni ciljevi aktivnosti bili
su: (i) razjasniti klju¢ne koncepte i razmatranja relevan-
tna za identifikaciju rizika za mentalno zdravlje u kontek-
stu sigurnosti proizvoda i (ii) istraZiti moguce pristupe koji
bi TNT-ovima pomogli da integriraju takva razmatranja
u svoje postojece aktivnosti procjene i provedbe. Primar-
ni je rezultat aktivnosti konceptualni dokument koji treba
sluZiti kao referentni dokument koji pomaze TNT-ovima
u snalaZenju u ovom podrucju koje se razvija i doprinosi
informiranijim i koherentnijim pristupima diljem EU-a.
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Ukljucena tijela za nadzor trziSta

Tablica 1 - Popis ukljucenih tijela za nadzor trziSta

Zemlja Naziv tijela (hrvatski)
l] Belgija Federalno gospodarstvo za javne sluzbe - Opéa uprava za kvalitetu i sigurnost
S Cipar Odjel za inspekciju rada
i Ceska Cesko tijelo za trgovinsku inspekciju
Danska Danska uprava za sigurnosnu tehnologiju
5 Estonija Tijelo za zastitu potrosaca i tehnicku regulativu
l] Francuska Glavna uprava za politiku trziSnog natjecanja, zastitu potro3aca i kontrolu prijevara
5 Njemacka Vlada Gornje Bavarske - Nadzorno trgovinsko tijelo
5 Njemacka Drzavna uprava Saske - Odjel 56
= Madarska Ministarstvo nacionalnog gospodarstva
l] Irska Povjerenstvo za zastitu trziSnog natjecanja i zaStite potrosaca
l] Italija Gospodarska komora Pistoiae-Prata
= Latvija Centar za zastitu prava potrosaca
i Litva DrZzavna uprava za zastitu prava potrosaca
Malta MalteSka uprava za zastitu trZiSnog natjecanja i potrosaca
15 E Slovenija Trzi$ni inspektorat Republike Slovenije
16 Spanjolska Ministarstvo socijalnih prava, zastite potroSaca i Programa za 2030.
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Glavne aktivnosti i rezultati

Opseg aktivnosti

Tijekom projekta CASP 2025. provedena je jedna
horizontalna aktivnost koja je obuhvatila rjeSavanje rizika
povezanih s mentalnim zdravljem novih tehnoloskih
proizvoda. Buduéi da ne postoji pravna definicija novog
tehnoloSkog proizvoda, sudionici su se usredotocili na
potrosacke proizvode s umjetnom inteligencijom (Ul) ili
funkcionalnostima povezanima s internetom, kao 3to

Pristup radu

Aktivnost je osmiSljena kao vjeZba usmjerena na
ucenje kako bi se podigla svijest o mentalnom zdravlju
kao problemu sigurnosti proizvoda, istrazile relevantne
pravne i znanstvene perspektive te utvrdili klju¢ni izazovi
i razmatranja koja mogu utjecati na buduce pristupe
i daljnji rad na razini EU-a.

su Ul botovi za Cavrljanje ili igracke i igre koje pokrece
umjetna inteligencija. Umjesto uskog fokusiranja na
odredene proizvode, u aktivnosti su se istrazile te Siroke
kategorije tehnoloSkih proizvoda i ispitali su se puteve
rizika specifitnih znacajki dizajna u raznim razliitim
proizvodima.

Pristup radu za ovu aktivnost slijedio je proces u Cetiri
faze, kao 5to je prikazano na slici 1.

Slika 1: Pristup radu za horizontalnu aktivnost
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1. faza: Priprema

U prvoj fazi fokus je bio na prikupljanju pozadinskih in-
formacija i detaljno podesavanje opsega aktivnosti. To
je ukljucivalo razgovor s tehnic¢kim stru¢njakom i ured-
skim sluzbenicima Glavne uprave Europske komisije za
pravosude i zastitu potroSaca (GU JUST) radi utvrdiva-
nja opsega, prioriteta i oCekivanja od aktivnosti. Nakon
toga uslijedilo je preliminarno savjetovanje s uklju¢enim
TNT-ovima kako bi se prikupile informacije o njihovim
iskustvima, preferencijama i izazovima s kojima se suo-
Cavaju pri procjeni rizika za mentalno zdravlje.

Prva faza zavrsila je pocetnim sastankom (KoM) u ozZuj-
ku 2025., na kojem je projektni tim predstavio opseg ak-
tivnosti, ciljeve i pravni i znanstveni kontekst aktivnosti
te ishod preliminarnog savjetovanja. Tijekom KoM-a TNT-
ovi su pozvani da se pridruze interaktivnoj sesiji razmje-
ne ideja kako bi podijelili svoje potrebe i oekivanja u vezi
s konceptualnim dokumentom te pojasnili kako bi im bio
najkorisniji.

2. faza: Identifikacija i definiranje proizvoda i rizika

Druga faza aktivnosti zapocela je razvojem strukture re-
zultata. Na temelju povratnih informacija prikupljenih na
KoM-u, projektni tim je izradio nacrt konceptualnog do-
kumenta i validirao ga s TNT-ovima na zajednickim inter-
netskim konzultacijama na platformi Wiki. Tijekom druge
faze projektni tim kontaktirao je i intervjuirao nekoliko di-
onika, ukljuCujuci dizajnere novih tehnoloSkih proizvoda,
akademike, organizacije za zagovaranje i edukatore, kako
bi prikupio razliite perspektive o rizicima novih tehno-
loSkih proizvoda za mentalno zdravlje i doprinio razvoju
konceptualnog dokumenta. Tijekom druge faze projek-
tni tim i tehnicki stru¢njaci izradili su nacrte pozadinskih
poglavlja konceptualnog dokumenta, ukljucuju¢i uvod,

3. faza: UblaZavanje i pristupi procjeni rizika

Treca faza aktivnosti bila je usmjerena na razvoj pristu-
pa za procjenu rizika i preporuka za ublazavanje rizika.
Tijekom ove faze izradena su poglavlja konceptualnog
dokumenta o pristupima procjeni rizika i uvidima gos-
podarskih subjekata. Prije drugog medusastanka,
s TNT-ovima je na platformi Wiki podijeljen drugi nacrt
konceptualnog dokumenta kako bi ga pregledali.

Cilj drugog medusastanka bio je prvenstveno detaljno
prilagoditi preporuke i pristupe za procjenu rizika za

4. faza: Zavrsetak aktivnosti

Tijekom cetvrte faze cilj je bio finalizirati konceptual-
ni dokument i dobiti povratne informacije i odobrenje
TNT-ova. Prije zavrSnog sastanka projektni tim podije-
lio je TNT-ovima revidirani nacrt konceptualnog doku-
menta i konzultirao se s njima za zavrsni krug pregleda.
Tijekom zavrSnog sastanka raspravljalo se o dodatnim
povratnim informacijama i komentarima te je odrzana
interaktivna igrica. Tijekom te sesije TNT-ovi su primijenili
znanje prikupljeno u konceptualnom dokumentu kako bi

pravni kontekst i znanstvenu pozadinu. Prije prvog medu-
sastanka (IM), nacrt konceptualnog dokumenta podijeljen
je s TNT-ovima kako bi ga pregledali.

Tijekom prvog medusastanka predstavljen je prvi nacrt
konceptnog dokumenta te je odrzana interaktivna sesija
koristenjem suradnickog internetskog alata za prikuplja-
nje povratnih informacija o vrijednosti prvih poglavlja te
ulaznih informacija o o€ekivanjima i prioritetima za pre-
ostala poglavlja. Tri dionika pozvana su da izlaZu tijekom
medusastanka kako bi podijelili svoja saznanja i perspek-
tive o rizicima mentalnog zdravlja koje donose novi teh-
noloski proizvodi.

mentalno zdravlje. Tijekom ovog sastanka dva su dioni-
ka predstavila svoj rad, 3to je doprinijelo raspravi tije-
kom druge polovice sastanka. Predstavljen je drugi nacrt
konceptualnog dokumenta, a s TNT-ovima su se odrzale
i izdvojene radne sesije kako bi se raspravljalo o njihovu
shvacanju predloZenih pristupa procjeni rizika te o uskla-
denosti s njihovim oclekivanjima. Odrzala se otvorena
rasprava kako bi se u cijelosti revidirao konceptualni do-
kument te kako bi se utvrdili svi preostali nedostaci koje
treba rijeSiti u konacnoj verziji.

raspravljali o rizicima odabranog novog tehnoloskog pro-
izvoda te o tome kako se ti rizici mogu eliminirati, ublaziti
ili kako se na njih moze upozoriti. Nakon zavr3nog sa-
stanka TNT-ovi su dobili nekoliko dana da dovr3e svoje
komentare o konceptualnom dokumentu. Nakon Sto je
prikupio povratne informacije, projektni tim podijelio
je konacnu verziju dokumenta s TNT-ovima na platformi
Wiki kako bi je validirali.
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Rezultat

0 rizicima za mentalno zdravlje novih tehnoloskih
proizvoda i kako TNT-ovi to mogu primijeniti u praksi
u formalnim procjenama rizika.

lzraden je konceptualni dokument kao referentna
tocka za TNT-ove pri razmatranju procjene rizika novog
tehnoloskog proizvoda za koji se sumnja da negativno
utjeCe na mentalno zdravlje korisnika. Cilj konceptualnog
dokumenta bio je konsolidirati pravne i znanstvene te
dokaze dionika kako bi se mapiralo trenutacno znanje

Konceptualni dokument podijeljen je u Sest poglavlja,
koja su sazeto prikazana u nastavku.

Slika 2: Struktura konceptualnog dokumenta
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1. Uvod

U ovom poglavlju ukratko se opisuju opseg dokumenta
i glavni izazovi s kojima se suoCavaju TNT-ovi u procjeni
rizika za mentalno zdravlje zbog:

» nedostatka iskustva i resursa za procjenu rizika za
mentalno zdravlje

» nejasnih definicija o tome 3to je rizik za mentalno
zdravlje

2. Pravni kontekst

U ovom poglavlju navedene su pravne definicije onoga
Sto predstavlja proizvod i rizik te je navedeno kako se ri-
zici za mentalno zdravlje koje predstavljaju novi tehno-
lo3ki proizvodi uklapaju u te definicije. Poglavlje takoder
obuhvaca usporedbu GPSR-a s drugim zakonodavstvom
0 ovoj temi, ukljucujuci, medu ostalim, Zakon o umjetnoj

» brzih tehnoloskih razvoja koji nadmasuju razvoj
zastitnih mjera ili regulatornih intervencija

» Sirokog asortimana proizvoda s potencijalnim
rizicima za mentalno zdravlje i

» izrazito individualnih i kontekstualnih utjecaja
proizvoda na mentalno zdravlje.

inteligenciji, Zakon o digitalnim uslugama i Op¢u uredbu
o zastiti podataka (GDPR). Pruza pregled standarda koji
se analogijom mogu primijeniti na nove tehnoloSke pro-
izvode kako bi se procijenila njihova sigurnost u odnosu
na mentalno zdravlje.
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3. Znanstvena pozadina

U poglavlju o znanstvenoj pozadini sazeto su prikazana
trenutacna istraZivanja o ucincima tehnologije na men-
talno zdravlje, s posebnim osvrtom na dokaze koji pove-
zuju tehnoloSke proizvode s obrascima problemati¢nog
koriStenja. Opisuju se specifitne znacajke i mogucnosti
dizajna te kako su one povezane s nepovoljnim ishodima

za mentalno zdravlje. Takoder se razmatraju moderira-
juci ¢imbenici koji mogu pogor3ati ili promijeniti te ucin-
ke na mentalno zdravlje. Raspravlja se o ogranicenjima
i izazovima postojecih dokaza te se identificiraju preostali
nedostaci istrazivanja.

4. Pristupi i aspekti procjene rizika za TNT-ove

U Cetvrtom poglavlju navedene su preporuke za TNT-
ove kako bi pristupili procjenama rizika za mentalno
zdravlje. Dokazi dostupni TT-ovima Cesto su nepotpuni
ili nepouzdani, a vjerojatne Stete nisu ocite. U poglavlju
su navedeni neki instrumenti i op¢i pristupi koje TNT-ovi
mogu upotrebljavati kao polaziSte za procjene rizika za

5. Uvidi gospodarskih subjekata

U petom poglavlju usredotoCuje se na studije slucaja
samoubojstava i ubojstava povezanih s botovima za Ca-
vrljanje ili drugim novim tehnolo3kim proizvodima te se
razmatra u kojoj se mjeri Stetne i ovisni¢ke znacajke po-
vezane s utjecajima na mentalno zdravlje mogu ukloniti
ili ublaZiti. IstiCu se mjere koje gospodarski subjekti mogu
i trebaju poduzeti kako bi ublazili rizike svojih proizvoda,

6. Zakljucci

U zakljuCku se istice da konceptualni dokument slu-
Zi kao prva referentna tocka koju TNT-ovi trebaju uzeti
u obzir za procjene rizika za mentalno zdravlje, pri ¢emu
se treba imati na umu da to nije dokument s detaljnim

L] 4 L]
Zakljucci
Procjena rizika za mentalno zdravlje novih tehnolo3kih
proizvoda predstavlja nekoliko izazova za TNT-ove s ob-
zirom na novost i slozenost teme i uklju€enih proizvoda.
Ni znanstveni dokazi ni pravni okvir i smjernice za TNT-
ove nisu jasno definirani, a psiholoski aspekti procjene ri-
zika novo su podrucje za TNT-ove koji su opcenito navikli
procjenjivati rizike za fizicko zdravlje i sigurnosne rizike
proizvoda. Potrebne su daljnje aktivnosti i suradnja kako
bi se nastavilo postavljanje temelja za razvoj sveobuhvat-
nih i uskladenih smjernica za procjenu rizika.

2 Roblox

mentalno zdravlje. To ukljuCuje nekoliko klinickih alata
na koje se TNT-ovi mogu pozvati kako bi razumjeli kako
se mentalno zdravlje moZe ocijeniti i kvantificirati, kao
i strategiju dokaza iz viSe izvora koja ¢e TNT-ove voditi
kroz proces prikupljanja dokaza i identificiranja rizika naj-
bolje 3to mogu s obzirom na inherentna ogranicenja.

kao Sto su ogranicavanje obiljezja nalik [judskima i omo-
gucavanje zastitnih postavki prema zadanim postavka-
ma. Ovo poglavlje uklju€uje prakti¢nu studiju slucaja na
internetskoj platformi za igre? kako bi se u praksi demon-
strirale sloZenosti procjene rizika za mentalno zdravlje
odredenog tehnoloskog proizvoda.

smjernicama koje treba slijediti. To je temelj na kojem se
u buducnosti trebaju razvijati takve smjernice i prakticno
iskustvo.

Prikupljanjem dostupnih znanstvenih dokaza, pravnog
stru¢nog znanja i uvida Sirokog spektra dionika ova je ak-
tivnost omogucila mapiranje trenutacnog stanja znanja
i potencijalnih puteva koje bi TNT-ovi mogli razmotriti.
TNT-ovima je to pruZilo pocetnu tocku za procjenu rizika
iz koje se mogu razviti buduce detaljne smjernice nakon
Sto TNT-ovi pokuSaju provesti procjene i steknu praktic-
no iskustvo.
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Sto je CASP?

Koordinirane aktivnosti za sigurnost proizvoda (CASP) suradnju i jacanje sigurnosti proizvoda stavljenih na
tijelima za nadzor trZiStaizzemalja Europske unije/zemalja  jedinstveno trZiste.
Europskog udruZenja slobodne trgovine omogucuju

CASP 2025. ukljucuje dvije aktivnosti povezane s odredenim
proizvodom i jednu horizontalnu aktivnost.

Sudionici u aktivnostima povezanima s proizvodima
ispituju zajedno odabrane proizvode koji su uzorkovani
na njihovim pojedinacnim trzistima. Proizvodi se ispituju
u akreditiranim laboratorijima u EU-u/EFTA-i, u skladu sa
zajednicki dogovorenim kriterijima ispitivanja.

PSA 1 PSA 2
Kemikalije Djecje sjedalice
za bicikl

Horizontalne aktivnosti tijelima za nadzor trzista
nude forum za razmjenu znanja. Pod vodstvom teh-
nickih stru¢njaka u relevantnim podrucjima, sudioni-
Ci razvijaju zajednicke pristupe, postupke i prakti¢ne
alate za nadzor trZzista.

HA
Rizici povezani s mentalnim
zdravljem
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Uloge i duZnosti

Ve

UGOVARATELJ

Koordinira provedbu i organizaciju
aktivnosti. Pruza tehnicku i logisticku
podrsku. Ugovaratelj je odgovoran
za vodenije projekta, izvjeScivanje,
komunikaciju i Sirenje rezultata

projekta.

T

EISMEA

Javni naruditelj upravlja administrativnim odnosom s ugovarateljem uime GU-a JUST.

EISMEA prati i odobrava sve ugovorne rezultate.

GU JUST

Tijela za nadzor
trzista Europske
unije / Europskoga
udruZenja slobodne
trgovine

TEHNICKI STRUCNJAK

Identificira klju¢ne potrebe, olakSavajuci ucinkovitu pripremu i angazman. Igra klju¢nu ulogu
u izradi, razvoju i finalizaciji ishoda. Provodi komplementarna uredska istrazivanja kako
bi unaprijedio sadrzaj i osigurao da njegova relevantnost nadilazi uklju¢ene TNT-ove.

Plan rada za horizontalnu aktivnost

Trav. Svib. Lip. Srp. Kol. Ruj. List. Stud. Pros. Sij. Velj. (o} Trav. Svib. Lip.
Pocetni 1. medusastanak 2. medusastanak Zavrsni
sastanak sastanak
Dogadaj
otvaranja
HORIZONTALNA AKTIVNOST
Pocetak Rad na terenu lzvjeSéivanje
» Opsezno » Konacna validacija pristupa aktivnosti » Prezentacija ishoda
istrazivanje . » Odrzavanje medusastanaka, razgovora s dionicima, na zavrsnom
dokumentacije integriranje rezultata sastanku
» Razgovor radi » Izrada i finalizacija konceptnog dokumenta » Rasprava
utvrdivanja o naucenim
opsega aktivnosti lekcijama

» Razvijanje
okvirne
metodologije

» Pocetni sastanak

» lzrada nacrta
zavrdnih izvjesca

o

Nadzire planiranje i provedbu
projekta CASP. Osigurava operativno
vodstvo, upravljanje i uspjesnu
provedbu. Podupire ukljucena

tijela za nadzor trziSta pruzanjem
kontinuiranih smjernica.

J

Srp. Kol. Ruj.

Zavrsna
svecanost

Vanjske
komunikacije

» Razvoj
komunikacijskog
skupa alata

» Razvoj
komunikacijskih
poruka

» Pokretanje
komunikacijske
kampanje

» Evaluacija
rezultata
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Pregled pristupa horizontalnih aktivnosti

O Proces prije CASP-a 1 Precizno podesavanje 2 Razvoj metodologije

GU JUST provodi zadatak odre-
divanja prioriteta s tijelima za
nadzor trzista kako bi se oda-
brale teme od zajednitkog in-
teresa prije pokretanja svakog
projekta CASP. Horizontalna
aktivnost u CASP-u 2025. odra-
Zava interes tijela za nadzor
trziSta za dobivanje smjernica
o identifikaciji i procjeni rizika
koje novi tehnoloski proizvo-
di predstavljaju za mentalno
zdravlje.

ciljeva aktivnosti

Precizno podeSavanje ciljeva ak-
tivnosti ukljucuje sveobuhvatan
proces kojim se osigurava uskla-
denost s potrebama i ocekivanii-
ma tijela za nadzor trziSta. Ovaj
proces zapocinje provodenjem
anketa, uredskim istraZivanjem
i temeljitom procjenom potreba
kako bi se prikupili uvidi tijela za
nadzor trzista o njihovim spe-
cifiecnim potrebama, izazovima
i prioritetima te identificiranjem
klju¢nih podrucja na koja se ak-
tivnost fokusira. Potom se orga-
nizira pocetni sastanak kako bi
se raspravljalo o preliminarnim
cilievima te kako bi se prikupi-
le povratne informacije, €ime
se pruza platforma za otvore-
ni dijalog i preciziranje ciljeva.
Tijekom ovog procesa bliska
suradnja s tijelima za nadzor
trziSta u obliku konzultacija na
Wiki stranici projekta osigurava
da su precizno definirani ciljevi
realni, ostvarivi i uskladeni s nji-
hovim operativnim ciljevima.

Metodologija se pocinje razvijati
pocetnim nacrtom, koji se razvi-
ja i usavrSava kroz niz od dvaju
medusastanka i kontinuiranih
konzultacija na Wiki stranici pro-
jekta s tijelima za nadzor trzista.
Nacrt se kontinuirano usavrSava
i prilagodava na temelju povrat-
nih informacija tijela za nadzor
trziSta, Cime se osigurava njego-
va praktinost i prilagodenost
njihovim specificnim potrebama.
Ovaj iterativni proces osigurava
da konacna metodologija bude
sveobuhvatna i dobro uskladena
s ciljevima i potrebama tijela za
nadzor trzista.

3 Razvoj ishoda

Ishod se razvija u suradnji s tijelima
za nadzor trziSta kako bi se osigura-
la relevantnost. Obuhvacajudi ulazne
informacije tijela za nadzor trzista,
ishod, konceptni dokument o rizici-
ma koje novi tehnolo3ki proizvodi
predstavljaju za mentalno zdravlje,
temelji se na dogovorenoj metodolo-
giji i razvijeni su uz vodstvo tehnickog
stru€njaka. Ovaj suradnicki pristup
osigurava prilagodenost ishoda speci-
ficnim potrebama i izazovima koje su
utvrdila tijela za nadzor trzista, ¢ime
se povecavaju njegova ucinkovitost

i utjeca.

4 Finalizacija rezultata,
naucene lekcije i preporuke
Posljednji korak ukljuCuje validaciju
rezultata, raspravu o naucenim lekci-
jama i formuliranje preporuka. Ovaj
proces osigurava da projekt pruza
vrijedne uvide i prakti¢ne smjernice
za buduce aktivnosti. Predstavljanje
konacnih rezultata na zavrSnom sa-
stanku osigurava da su ispunjeni ci-
ljevi i oCekivanja postavljena tijekom
projekta. Konacno, izrada zavrSnih
izvjeS¢a koja uklju€uju preporuke
utemeljene na provjerenim ishodima
i naucene lekcije pruza plan za buduca
poboljSanja i inicijative.
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