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Mesterséges intelligencia

Koordinalt termékbiztonsagi tevékenységek (Coordinated Activities on the Safety of Products)

DG JUST

Az Eurdpai Bizottsag Jogérvényesliilési és Fogyasztopolitikai F8igazgatdsaga
(Directorate-General for Justice and Consumers)

Eurépai Szabadkereskedelmi Tarsulas (European Free Trade Association)

Eurdpai Innovacios Tanécs és Kkv-tgyi Végrehajté Ugynokség (European Innovation Council
and SMEs Executive Agency)

Gazdasagi szerepl6 (Economic operator)

Eurodpai Unié

Altaldnos adatvédelmi rendelet (General Data Protection Regulation)

Altaldnos termékbiztonsagi rendelet (General Product Safety Regulation)

Horizontalis tevékenység (Horizontal activity)

Kozbensé talalkozé (Intermediate meeting)

Projektinditd megbeszélés (Kick-off meeting)

Piacfelligyeleti hatdsag (Market surveillance authority)
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Osszefoglalé

Célkitlzések

A koordinalt termékbiztonsagi tevékenységek (CASP)
projekt atfogd célja az eurdpai fogyasztok egészségé-
nek és biztonsaganak védelme az EU/EFTA-orszagok
nemzeti piacfeligyeleti hatésagainak (MSA-k) abban
valé tdmogatasaval, hogy azok jobban 6ssze tudjak han-
golni tevékenységeiket. A CASP 2025 keretében a men-
talis egészségligyi kockazatokra iranyuld horizontalis
tevékenység célja az volt, hogy orvosolja az altalanos

Eredmények

Ennek a tevékenységnek az eredménye egy jogi és tu-
domanyos szakértelemre tdmaszkodd, az érdekelt felek
altal kozolt informacidkkal és gyakorlati esettanulma-
nyokkal alatdmasztott koncepcidtervezet ajanlasokkal
és lehetséges kockazatértékelési megkozelitésekkel.

Kovetkeztetések

A tevékenység célja az volt, hogy foglalkozzon a téma
Ujdonsagabdl fakado legfontosabb piacfeligyeleti kérdé-
sekkel, kdztlik az MSA-k szdmara a kockazatértékeléshez
jelenlegkorlatozottan rendelkezésre all6 tapasztalatokkal
és erd6forrasokkal. A mentalis egészségugyi kockazatok
értékelésének gyakorlati bevezetéséhez elengedhetetlen
avilagos iranymutatas, a kockazati palyakkal kapcsolatos

termékbiztonsagi rendelet (GPSR) hatékorébe tarto-
26, Uj technoldgiai termékek nyoman keletkezd menta-
lis egészségligyi kockdzatok értékelésében fennalld
hidnyossagokat. A tevékenység elGsegitette az MSA-k
kozotti tapasztalatcserét, és a formalizalt kockazatérté-
kelésekkel kapcsolatos, lehetséges megkozelitések kidol-
gozasanak tamogatasa érdekében egységes szerkezetbe
foglalta a tobb agazatra kiterjedd bizonyitékokat.

A koncepciotervezet célja, hogy referenciaként szolgal-
jon az MSA-k szdmara adott termék lehetséges mentalis
egészséglgyi kockazatainak mérlegelésekor, valamint
kiindulédpontként szolgaljon a jovébeli irdnymutatasok
kidolgozasahoz.

ismeretek atadasa és a gyakorlati feladatok. A projekt so-
ran azzal a céllal dolgoztak ki a koncepcidtervezetet, hogy
Osszetereljék a kiilonboz8 terlletek szakértSinek ismere-
teit, és atfogdan bemutassak azokat a bizonyitékokat,
amelyek az Uj technoldgiai termékeket, azok jellemzdit
és vonatkoz6 haszndlati mintdzatokat 6sszekapcsoljak
a mentalis egészségre gyakorolt karos kimenetelekkel.



l. resz
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Tevékenység attekintése

Bevezetés és fo célkitlizések

A GPSR el8irja, hogy az EU piacan forgalomba hozott vagy
ott elérhetdvé tett termékek ne jelentsenek kockazatot
a fogyasztok egészségére és biztonsagara nézve, beleért-
ve a pszicholégiai j6létet érint6 kockazatokat is'. Ebben
az 6sszefuggésben az MSA-k egyre gyakrabban szembe-
sulnek az Uj technoldégiai termékek mentalis egészségre
gyakorolt hatasaival kapcsolatos kérdésekkel. Ezek a koc-
kdzatok a termék funkcidibdl, a tervezést érinté donté-
sekbdl vagy az interakciés mintdzatokbdl eredhetnek,
mikdzben a hagyomanyos fizikai biztonsagi kockazatok-
kal 6sszehasonlitdsban gyakran kevésbé kozvetlen vagy
kézzelfoghaté médon nyilvanulnak meg.

A mentalis egészségugyi kockazatok felmérése sajatos
kihivasokat jelent az MSA-k szdmara. A jelenlegi termék-
biztonsagi eszkdzoket, vizsgalati modszereket és szabva-
nyokat altaldban nem arra tervezték, hogy felismerjék az
ilyen kockazatokat, rdadasul a gyakorlati tapasztalatok
ezen a teruleten tovabbra is korlatozottak. Ennek kévet-
keztében az MSA-k bizonytalansaggal szembesulhetnek
annak meghatarozasakor, hogy a termékbiztonsagi sza-
balyok érvényesitése keretében hogyan érdemes azo-
nositani, értékelni és kezelni a mentalis egészségugyi
szempontokat, ami a tagallamok kozott eltéré megkoze-
litésekhez, illetve a kockazatok kezelésében hatarozat-
lansaghoz vezethet.

A CASP 2025 mentalis egészségligyi kockazatokkal fog-
lalkozé horizontalis tevékenységének (HA) célja az volt,
hogy strukturalt férumot biztositson az informacidk cse-
réjéhez és értékeléséhez, és ezzel tAmogassa az MSA-kat
e kihivasok kezelésében. A tevékenység arra 9sszpon-
tositott, hogy kozds megértést alakuljon ki arrél, hogy
miként lehet a gyakorlatban kezelni az Uj technoldgiai
termékekkel kapcsolatos mentdlis egészségugyi koc-
kazatokat, figyelemmel a jogszabalyi el6irasokra, a leg-
frissebb tudomanyos meglatasokra és a piacfeligyeleti
munka valds kérulményeire.

A tevékenység atfogd célkitlizése az volt, hogy segitse
az MSA-kat kozds, alapként szolgaldé megértés kialaki-
tasaban arrél, hogy hogyan merilhetnek fel mentalis
egészséglgyi kockazatok a termékek hasznalataval 6sz-
szeflggésben, illetve miként lehet ezeket a kockazatokat
a gyakorlatban is figyelembe venni, tekintettel arra, hogy
e témaban nincsenek szabvanyok, és csak korlatozott
mértékben allnak rendelkezésre irdnymutatasok. A te-
vékenység konkrét céljai a kdvetkez8k voltak: (i) a ter-
mékbiztonsag 6sszefliggésében a mentalis egészségugyi
kockazatok azonositdsdhoz kapcsolédé kulcsfontossagu
fogalmak és szempontok tisztazasa, valamint (ii) olyan
lehetséges megkdzelitések feltdrasa, amelyek segitségeé-
vel az MSA-k az adott szempontokat beépithetik meglévd
értékelési és végrehajtasi tevékenységeikbe. A tevékeny-
ség legf6bb eredménye egy koncepcibtervezet, amely
rendeltetése szerint referenciadokumentumként szolgal,
és segiti az MSA-kat ezen a folyamatosan valtozé terU-
leten valé eligazodasban, mikézben EU-szerte hozzajarul
a megalapozottabb és kdvetkezetesebb megkdzelitések
kialakitdsahoz.

' GPSR 3. cikk (2) bekezdés és a GPSR preambulumanak 19. bekezdése
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Részt vevd piacfelugyeleti hatésagok

1. tablazat - A részt vevo piacfelligyeleti hatésagok listaja

Orszag A hatdsag neve
Belgium Szovetségi Kozgazdasagi Kozszolgalat - Minéség és Biztonsag Féigazgatdsag
Ciprus Munkafellgyeleti F6osztaly
Csehorszag Cseh Kereskedelmi Ellenérz6 Hatésag
Dania Dan Biztonsagtechnikai Hatésag
Esztorszag Fogyasztévédelmi és Mlszaki Szabalyozé Hatdsag

Franciaorszdg  Versenypolitikai, Fogyasztévédelmi és Csalas Elleni Féigazgatdsag

Németorszag  Fels6-Bajororszag kormanya - Kereskedelmi Felligyeleti Hat6sag

Németorszdg  Szészorszagi Allami Igazgat6sag - 56. f6osztély

Magyarorszdag  Nemzetgazdasagi Minisztérium

AimBlNcc HENc Gl ¢« o

irorszag Verseny- és Fogyasztévédelmi Bizottsag
Olaszorszag Pistoia-Prato Kereskedelmi Kamara
Lettorszag Fogyasztévédelmi Kzpont
Litvania Allami Fogyasztévédelmi Hatésag
Malta Maltai Verseny- és Fogyasztévédelmi Hatdsag
15 Szlovénia A Szlovén Kéztarsasag piacifelligyelete
16 Szocidlis Jogokért, Fogyasztrérvrérdérlrr’rﬁir dé&ékért 6sa2030.as Menetrendért

Spanyolorsza .
pany & Felel6s Minisztérium
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Fobb tevékenységek és eredmények

A tevékenység meghatarozasa

A CASP 2025 horizontdlis tevékenységének hatoko-
re az Uj technolégiai termékekkel 0sszefliggd mentalis
egészséglgyi kockazatokra terjedt ki. Mivel nem létezik
jogszabalyi meghatarozasa annak, hogy mi mingsil Uj
technoldgiai terméknek, a résztvev6k a termékkor hata-
rait olyan fogyasztasi cikkekre szUkitették, amelyek mes-
terséges intelligenciaval (Al) vagy internetkapcsolattal

Munkamodszer

A tevékenységet tanulasorientalt gyakorlatként ter-
vezték azért, hogy felhivja a figyelmet a mentalis egész-
ségre, mint termékbiztonsaggal kapcsolatos aggalyra,
feltarja a vonatkozd jogi és tudomanyos szemponto-
kat, valamint meghatarozza azokat a f6 kihivasokat és
szempontokat, amelyek alapul szolgalhatnak a jovébeli
megkdzelitésekhez és az unids szintli nyomonkodvetési
munkahoz.

mdkodd funkcidkkal rendelkeztek, mint amilyenek az
Ml-alapu chatbotok vagy MI-vezérelt fizikai és elektroni-
kus jatékok. Ahelyett, hogy szliken értelmezett, konkrét
termékekre Osszpontositottak volna, a kezdeményezés
a technoldgiai termékek e tag kategodriait tarta fel, és
a kulénféle termékekben fellelhetd, konkrét tervezési jel-
lemz8k kockazati palyait vizsgalata.

E tevékenység munkamddszere az 1. dbran vazolt négy-
szakaszos folyamatot kovette.

1. abra: A horizontalis tevékenységek munkamoédszere

1-2. hénap

3-6. hénap

2. szakasz
Az Uj technoldgiai termékek
és a piaci egészséglgyi
kockazatok azonositasa és
meghatarozasa

1. szakasz
El6készité munka és
a tevékenység hatékdrének
finomhangolasa

7-11. hénap

12-15. hénap

4. szakasz
A tevékenység lezarasa /
koncepcidtervezet

3. szakasz
A kockazatcsokkentési
és kockazatértékelési
megkdzelitések
megyitatasa



1. szakasz: El6készit6 munka

Az els6 szakasz a hattérinformacidk gy(jtésére és a tevé-
kenység hatokdrének finomhangolasara dsszpontositott.
Ennek részét képezte az Eurdpai Bizottsag Jogérvényesu-
lési és Fogyasztopolitikai FOigazgatdsaganak (DG JUST)
mUszaki szakértdjével és referenseivel folytatott felméré
interju volt, hogy azonositsak a tevékenységgel 6sszeflig-
g8 prioritasokat és elvarasokat. Ezt kdvetSen el6zetes
egyeztetést végeztek néhany részt vevé MSA-val, hogy in-
formaciotgyljtsenektapasztalataikrol, preferenciaikrél és

a mentalis egészségligyi kockazatok értékelésével kap-
csolatban fennallé kihivasokrol.

Az els8 szakasz a 2025 juniusaban tartott projektinditd
megbeszéléssel (KoM) zarult, ahol a projektcsapat bemu-
tatta a tevékenység hatdkorét, célkitlizéseit, a tevékenység
jogi és tudomanyos 6sszefliggéseit, valamint az el6zetes
egyeztetés eredményét. A KoM soran az MSA-kat meghiv-
tak egy interaktiv 6tletbdrzére, hogy megosszak a koncep-
cidtervezettel kapcsolatos igényeiket és elvardsaikat, és
pontositsak, az szamukra hogyan lenne a leghasznosabb.

2. szakasz: A termékek és kockazatok azonositasa és meghatarozasa

A tevékenység masodik szakasza a teljesitendd feladat
strukturajanak kidolgozasaval vette kezdetét. A KoM so-
ran osszegyljtott visszajelzések alapjan a projektcsapat
elkészitette a koncepcidtervezet vazlatat, majd azt az
MSA-kkal egyuttmikddésben, online Wiki-konzultaciok
keretében egyeztette. A masodik szakasz soran a projek-
tcsapat felvette a kapcsolatot és interjut készitett szamos
érdekelt féllel - kdztlk Uj technoldgiai termékek tervez6-
ivel, tudomanyos szakért&kkel, érdekképviseleti szerve-
zetekkel és oktatékkal -, hogy kilonb6z8 néz8pontokat
gyljtson az Uj technolégiai termékek mentalis egész-
ségre gyakorolt kockazatairdl, és ezeket beépitse a kon-
cepcidtervezet kidolgozasaba. A masodik szakasz alatt
a projektcsapat és a mUszaki szakérték megfogalmaztak

a koncepcidtervezet hattérként szolgalé fejezeteit, koz-
tUk a bevezetést, a jogi keretet és a tudomanyos hatteret.
Az els6 kozbensd taldlkozé (IM) el6tt a koncepcidterveze-
tet megkuldték az MSA-knak véleményezésre.

Az elsé IM soran bemutattdk a koncepciodtervezet elsd
valtozatat, és egy egyuttm(ikodést tamogatd online
eszk0z segitségével interaktiv megbeszélést tartottak,
amelynek az volt célja, hogy visszajelzéseket kapjanak az
elsé fejezetek tartalmardl, valamint hogy véleményeket
és javaslatokat gy(jtsenek a tovabbi fejezetekkel kapcso-
latos elvarasokrol és prioritasokroél. Harom érdekelt felet
hivtak meg, hogy az IM keretében tartson el8adast, és igy
megossza gondolatait és véleményét az (j technolégiai
termékek mentalis egészségre gyakorolt kockazatairdl.

3. szakasz: A kockazatcsokkentési és kockazatértékelési megkozelitések

A tevékenység harmadik szakasza a kockazatértékelési
megkozelitések kidolgozasara és a kockazatcsokkentésre
vonatkozd ajanlasok megfogalmazasara dsszpontositott.
Ebben a szakaszban elkésziltek a koncepciétervezet-
nek a kockazatértékelési megkozelitésekrdl, valamint
a gazdasagi szerepl6ktdl szarmazé meglatasokkal sz4lé
fejezetei. A masodik kdzbensd talalkozé elétt a koncep-
cidtervezet masodik valtozatat a Wiki-n véleményezés
céljabdl megosztottak az MSA-kkal.

A masodik IM célja els6sorban a mentalis egészség-
ugyi kockazatok értékelésére vonatkozd ajanlasok és

4. szakasz: A tevékenység lezarasa

A negyedik szakasz soran a célkit(izés a koncepcidtervezet
véglegesitése, valamint az MSA-k visszajelzéseinek begydj-
tése és jovahagyasuk megszerzése volt. A zaré megbeszé-
Iés el6tt a projektcsapat megosztotta a koncepcidtervezet
atdolgozott valtozatat az MSA-kkal, és a végsé attekintés
céljabol egyeztetett vellk. A zaré6 megbeszélésen tovabbi
visszajelzések és észrevételek megvitatasara kerult sor,
valamint egy online jatékokkal kapcsolatos egyeztetést
tartottak. Ezen az egyeztetésen az MSA-k a koncepcidter-

megkozelitések finomhangoldsa volt. Két érdekelt fél
mutatta be munkajat ezen a taladlkozén, ami aztan a ta-
lalkoz6é masodik felében folyd megbeszélés részét képez-
te. Bemutattdk a koncepcidtervezet masodik valtozatat,
majd kisebb csoportokban tartottak megbeszéléseket az
MSA-kkal, hogy megvitassak, hogyan értelmezik a java-
solt kockazatértékelési megkozelitéseket, és azok meny-
nyire felelnek meg elvarasaiknak. Nyilt megbeszélést
tartottak a koncepcitdtervezet egészének attekintése, va-
lamint a végleges valtozatban még orvosolandé hidnyos-
sagok feltarasa céljabol.

vezetben 0sszegy(jtott ismeretek felhasznalasaval megyi-
tattak egy kivalasztott Uj technolégiai termék kockazatait,
és megbeszélték, hogy azokat hogyan lehet kikiszobol-
ni, csokkenteni, esetleg felhivni rajuk a figyelmet. A zaré
megbeszélést kovetSen az MSA-knak néhany nap allt
rendelkezéslikre, hogy véglegesitsék a koncepcibterve-
zethez fizott észrevételeiket. A visszajelzések figyelembe-
vétele utan a projektcsapat a tervezet végleges valtozatat
a Wiki-n megosztotta az MSA-kkal jévahagyasra.



Teljesitendo6 feladat

Készllt egy koncepcidtervezet, amely az MSA-k szamara
hivatkozasi pontként szolgdl, amikor olyan Uj technoldgi-
ai termék kockazatértékelését mérlegelik, amelyrdl felté-
telezhetd, hogy kezdvezd&tlen hatdssal van a felhasznalok
mentalis egészségére. A koncepcidtervezet célja az volt,
hogy egységes szerkezetbe foglalja a jogi, tudomanyos és
az érdekelt felek altal szolgaltatott bizonyitékokat, és igy

2. abra: A koncepciotervezet felépitése

Bevezetés Jogi hattér

Tudomanyos
hattér

attekintést nydjtson az Uj technolégiai termékek mentalis
egészségre gyakorolt kockazataival kapcsolatos jelenlegi
ismeretekrdl, valamint arrél, hogy az MSA-k hogyan alkal-
mazhatjak ezeket a gyakorlatban, a formalis kockazatér-
tékelések soran.

A koncepcidtervezet hat fejezetre tagolddik, amelyeket
az aldbbiak foglaljak Ossze.

4.
Kockazatértékelé-
si megkozelitések

és szempontok
a piacfelugyeleti
hatésagok
szamara

5.
A gazdasagi
szerepl6k
meglatasai

Hattér
Jelenlegi
kihivasok

GPSR

Kapcsolat mas
jogszabalyokkal

A mentalis egész-
ség meghataro-
zasa

Ajanlasok
a piacfelugyeleti
hatésagok

Esettanulmanyok

Kockazatcsokken-
t6 intézkedések
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és szabvanyokkal

Fligg6séget okozo
viselkedés, problé-
mas hasznalat

1. Bevezetés

Ezafejezetfelvazoljaatervezethatokorét, valamintazokat
a fébb kihivasokat, amelyekkel az MSA-k szembesulnek
a mentalis egészséglgyi kockazatok értékelése soran az
alabbi okok miatt:

» amentalis egészségligyi kockazatértékeléshez szik-
séges tapasztalatok és erdforrasok hianya;

» annak nem egyértelm(i meghatarozasa, hogy mi
mindsul mentalis egészségugyi kockazatnak;

2. Jogi hattér

Ez a fejezet ismerteti a ,termék” és a ,kockazat” fogal-
manak jogi meghatdrozasat, valamint azt, hogy az Uj
technolégiai termékekbdl ered6 mentalis egészségugyi
kockazatok hogyan illeszkednek ezekbe a meghataro-
zasokba. A fejezet kitér tovabbad a GPSR és a témdaval
kapcsolatos mas jogszabalyok kozotti 6sszefliggésekre,
ideértve tobbek kozott a mesterséges intelligenciarol

A bizonyitékok
osszefoglalasa

szamara

(GELCIEL]
eszko6zok és
intézkedések

» gyors technolégiai fejlédés, amely itemében meg-
haladja a biztonsagi intézkedések vagy szabalyozasi
beavatkozasok elérelépését;

» széles termékvalaszték, amely potencialis mentalis
egészségugyi kockazatot jelent; és

» atermékek rendkivil egyéni és kontextusspecifi-
kus, mentalis egészségre gyakorolt hatasai.

sz6l6 rendeletet (Al Act), a digitalis szolgaltatasokrél szé-
|16 rendeletet (Digital Services Act) és az altalanos adat-
védelmi rendeletet (GDPR). Attekintést nyujt azokrdl
a szabvanyokrél, amelyek analégia alapjan alkalmazha-
tok az Uj technoldgiai termékekre a mentalis egészséggel
kapcsolatos biztonsagossaguk értékelése céljabol.
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3. Tudomanyos hattér

A tudomanyos hattérrél szol6 fejezet 6sszefoglalja a tech-
nolégia mentalis egészségre gyakorolt hatasairdl sz6l6
jelenlegi kutatasokat, kilonds tekintettel azokra a bizo-
nyitékokra, amelyek a technoldgiai termékeket problémas
hasznalati mintazatokkal hozzak Osszefliggésbe. Bemu-
tatja a konkrét tervezési jellemzéket és hasznalati lehe-
téségeket, valamint azt, hogy ezek hogyan kapcsolédnak

a mentdlis egészségre gyakorolt kedvez8tlen kimenete-
lekhez, tovabba mérlegeli azokat a mddosité tényezdket,
amelyek sulyosbithatjak vagy megvaltoztathatjak ezeket
a mentalis egészségre gyakorolt hatdsokat. Ismerteti a je-
lenlegi bizonyitékok korlatait és kihivasait, valamint azono-
sitja a még fennall6 kutatasi hianyossagokat.

4. Kockazatértékelési megkozelitések és szempontok a piacfelligyeleti hatésagok szamara

A negyedik fejezet ajanlasokat fogalmaz meg az MSA-k
szamdra a mentalis egészségligyi kockazatértékelések
elvégzésére vonatkozdan. Az MSA-k rendelkezésére all6
bizonyitékok gyakran hianyosak vagy bizonytalanok, és
a valdszinUsithetd artalmak nem egyértelmlek. A fe-
jezet néhany eszkdzt és altalanos megkdzelitést vazol
fel, amelyeket a piacfeligyeleti hatésagok a mentalis
egészséglgyi kockazatok értékelésének kiindulépontja-
ként hasznalhatnak. Ezek kiterjednek tébb olyan klinikai

5. A gazdasagi szereplék meglatasai

Az 6todik fejezet a chatbotokkal vagy mas Uj technolégiai
termékekkel 6sszefliggd ongyilkossagok és gyilkossagok
esettanulmanyaira 6sszpontosit, és azt mérlegeli, hogy
a mentalis egészségre gyakorolt hatasokkal kapcsolatos
artalmas és fligg6séget okozé jellemz8k milyen mérték-
ben szlintethet6k meg vagy enyhitheték. Kiemeli azokat
az intézkedéseket, amelyeket a gazdasagi szerepléknek
lehet8séguk van megtenni, illetve kotelesek is elvégezni

6. Kovetkeztetések

A kovetkeztetés kiemeli, hogy a koncepcidtervezet els6d-
leges kiinduladsi pontként szolgdl a tagallamok szama-
ra a mentalis egészségligyi kockazatértékelések soran,

Kovetkeztetések

Az Uj technoldgiai termékek mentalis egészségre gyako-
rolt kockdzatainak felmérése szdmos kihivast jelent az
MSA-k szdmara, tekintettel a téma és az érintett termé-
kek Ujdonsagara és Osszetettségére. Sem a tudomanyos
bizonyitékok, sem az MSA-kra vonatkozé jogszabalyi
keretrendszer, illetve Utmutatasok nem egyértelmien
meghatarozottak, mikdzben a kockazatértékelés pszi-
chologiai vonatkozasai Uj tertiletet jelentenek az MSA-k
szamara, hiszen azok altaldban termékek fizikai jellegli
egészséglgyi és biztonsagi kockazatainak értékelését
végzik. Tovabbi tevékenységekre és egylttmiikddésre
van szlikség ahhoz, hogy tovabbra is megteremtédjenek

2 Roblox

eszkdzokre, amelyekhez az MSA-k visszanyulhatnak an-
nak megértése érdekében, hogy a mentdlis egészséget
hogyan lehet értékelni és szamszer(siteni, valamint egy
tobb forrasra tdmaszkodd, bizonyitékgydjtési stratégia-
ra, amely Gtmutatdsa alapjan az MSA-k a legjobb tudasuk
szerint - a fennalld korlatok figyelembe vétele mellett -
haladhatnak végig a bizonyitékok gyUjtésének és a koc-
kazatok azonositasanak folyamatan.

a termékeik olyan kockazatainak mérséklése érdekében,
mint példaul az emberi jellegl jellemz8k korlatozasa és
a védelmi beallitdsok alapértelmezett bekapcsolasat. Ez
a fejezet egy online jatékplatformra vonatkozé gyakorla-
ti esettanulmanyra is kiterjed?, amely bemutatja, milyen
Osszetett feladat egy adott technolédgiai termék mentalis
egészséglgyi kockazatainak gyakorlati értékelése.

ugyanakkor jelzi, hogy nem egy Iépésrdl |épésre kdveten-
dd utmutatd. Olyan alap, amelyre a jov8ben épitheték az
ilyen jellegli iranymutatdsok és gyakorlati tapasztalatok.

az alapok a kockazatértékelésre vonatkozo, atfogd és
harmonizalt irdanymutatasok kidolgozasahoz.

A rendelkezésre all6 tudomanyos bizonyitékok, jogi szak-
értelem és az érdekelt felek széles korétdl kapott meg-
latasok Osszegy(ljtésével ez a tevékenység sikeresen
feltérképezte a jelenlegi ismeretek helyzetét, valamint az
MSA-k részérdél figyelembe vehet§, lehetséges iranyokat.
Ez kiindulasi pontot kindlt az MSA-k szamara a kockaza-
tértékeléshez, és alapként szolgal a jov6ben - miutan az
MSA-k a gyakorlatban is kiprobaltak az értékeléseket és
azokkal kapcsolatban tapasztalatokra tettek szert - kidol-
gozhato, Iépésenkénti utmutatasokhoz.
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Mi az a CASP?

A koordindlt termékbiztonsagi tevékenységek (CASP) az  déstés az egységes piacon forgalomba hozott termékek
Eurépai Unié/Eurépai Szabadkereskedelmi Tarsulds orsza-  biztonsaganak megerG@sitését teszik lehetévé.
gainak piacfellgyeleti hatdsagai szdmara az egyuttmdko-

A CASP 2025 két termékspecifikus és egy horizontalis
tevékenységre terjed Ki.

A termékspecifikus tevékenység résztvevéi bevizs-
galtatjdk a sajat orszaguk piacan végzett mintavétel
soran azonositott és kézosen kivalasztott termékeket.
A termékek bevizsgalasat az EU/EFTA tertletén mikodd
akkreditalt laboratériumok végzik a kozosen elfogadott
vizsgalati kritériumok alapjan.

1. PSA 2. PSA
Vegyi anyagok Kerékparos gyermekulések

A horizontalis tevékenységek férumot biztositanak
a piacfeligyeleti hatésagok szamara a tudascseréhez.
A vizsgalt terlUletek mUszaki szakért6inek iranyitasaval
a résztvevok kozos piacfelligyeleti médszereket, eljarasokat
és gyakorlati eszk6zoket dolgoznak ki.

HA
Mentalis egészségligyi kockazatok
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Szerepkorok és feladatok

EISMEA
Az ajanlatkéré hatdsag az Eurdpai Bizottsag Jogérvényesilési és Fogyasztépolitikai F8igazgatdsaga
(DG JUST) nevében koordinalja a vallalkozéval fennallé adminisztrativ kapcsolatot. Az EISMEA

ellenérzi és hagyja jova az dsszes szerz&déses teljesitendd feladatot.
VALLALKOZO DG JUST
Koordinalja a tevékenységek Az Eurdpai Felugyeli a CASP-projekt tervezését
végrehajtasat és szervezését. Unié/Eurépai és végrehajtasat. Biztositja az
Biztositja a technikai és logisztikai Szabadkereskedelmi operativ vezetést, iranyitast és
hatteret. A vallalkozé felel6s a projekt Tarsulas a sikeres végrehajtast. Folyamatos
iranyitasaért, a jelentéstételért, tagallamainak irdnymutatas biztositasaval tdmogatja
a kommunikacidért és a projektben piacfeliigyeleti a résztvevé piacfellleti hatésagokat.
teljesitendd feladatok terjesztéséért. hatésagai

JL MUSZAKI SZAKERTO -j\
Meghatdrozza a legfontosabb igényeket, el8segitve a hatékony felkésziilést és elkotelezettséget.

Kulcsfontossagu szerepet jatszik a teljesitendd feladatok megfogalmazasaban, kidolgozasaban
és véglegesitésében. Kiegészit6 irodai kutatast végez a tartalom bévitése és a részt vevd
MSA-kon tulmutaté relevancidjanak biztositasa érdekében.

A horizontalis tevékenységek munkaterve

apr. maj. jun. jal. aug. szept. okt. nov. dec. jan. febr. marc. apr. maj. jun. jal. aug. szept.
Projektindité 1. id6kozi 2. id6kozi Zar6
megbeszélés megbeszélés megbeszélés megbeszélés
Nyito Zaré
esemény L . L esemény
HORIZONTALIS TEVEKENYSEG
_ . Kiilsé
Inditas Terepmunka Jelentéstétel L
kommunikaciék
» Masodlagos » Atevékenység megkozelitésének végleges validalasa » Ateljesitendd » Kommunikacids
elemzés » |dBkozi megbeszélések lefolytatasa, érdekelt felekkel feladat ) . elszkt')ztélr
» Felmérd interjd készilt interjuk, a kimenetek beépitése bemutatasa a zar6 létrehozasa
P Al g A oz . megbeszélésen A
» Atervezet » A stratégiai dokumentum el8allitdsa és véglegesitése g » Kommunikacios
mideszErEndmalk » A tanulsagok lizenetek
kidolgozasa megyvitatasa megfogalmazasa
» Projektindité » Avégsé » Kommunikaciés
megbeszélés tevékenységi kampany
jelentés elinditasa
tervezetének

vezet Az eredmények
elkészitése értékelése
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A horizontalis tevékenység megkozelitésének

attekintése

0. CASP elétti folyamat

A DG JUST prioritds-meghataro-
z6 gyakorlatot végez a piacfel-
Ugyeleti hatésagokkal, amelynek
soran kivalasztjak a kdzos érdek-
|6désre szamot tartd témakat az
egyes CASP-projektek inditasa
elétt. A CASP 2025 horizontalis
tevékenység azt tlkrozi, hogy
a piacfellgyeleti hatésagok ér-
deklédnek az Uj technoldgiai ter-
mékekkel Osszefliggd mentalis
egészségligyi kockazatok azono-
sitasara és értékelésére vonatko-
z6 iranymutatas irant.

1. Tevékenységi célok

finomitasa

A tevékenységi célok finomhango-
lasa egy atfogd folyamatot foglal
magaban, amely biztositja az 6ssz-
hangot a piacfelligyeleti hatésagok
igényeivel és elvarasaival. Ez a folya-
mat felmérések, masodelemzések
és alapos igényfelmérés elvégzésé-
vel kezdddik, hogy a piacfelligyeleti
hatésagoktdl betekintést nyerjink
sajatos igényeikbe, kihivasaikba
és prioritasaikba, meghatarozzuk
a tevékenység legfontosabb teri-
leteit. A projektindité megbeszélést
azért szervezik, hogy megvitassak
az el6zetes célkitlzéseket, valamint
visszajelzéseket gy(ijtsenek, mikdz-
ben foérumot biztositanak a nyilt
parbeszédhez és a célkitlizések
pontositasahoz. A folyamat soran
a piacfeltigyeleti hatésagokkal foly-
tatott szoros egyuttmikodés wiki
konzultaciok révén biztositja, hogy
a finomitott célok realisztikusak, el-
érhet8ek és dsszhangban legyenek
a makodési céljaikkal.

2. A médszertan kidolgozasa
A mddszertan kidolgozésa egy kez-
deti tervezettel kezddédik, amelyet
két id6kozi megbeszélés és a piac-
fellgyeleti hatdsagokkal folytatott
folyamatos wiki-konzultaciék soran
tovabbfejlesztenek és finomitanak.
A tervezetet folyamatosan finomit-
jak és kiigazitjak a piacfelugyeleti
hatésagok visszajelzései alapjan,
biztositva, hogy az gyakorlatias és
a konkrét igényekhez igazodo le-
gyen. Ez az ismétl6dd folyamat biz-
tositja, hogy a végsé mddszertan
atfogd legyen, és jol illeszkedjen
a piacfelugyeleti hat6ésagok (MSA)
célkitlizéseihez és igényeihez.

3. Ateljesitendé feladatok 4. Az eredmények, tanulsagok

kidolgozasa

A teljesitend6 feladatot a relevancia
biztositdsa érdekében a piacfelligyele-
ti hatésadgokkal kozdsen dolgozzak ki.
A piacfelugyeleti hatésagok hozzjaru-
lasat is figyelembe véve, a teljesitendd
feladat, az Uj technoldgiai termékekkel
Osszefliggd mentalis egészségligyi koc-
kazatokrol szol6 stratégiai dokumentum
az elfogadott mdédszertanon alapulnak,
és a mliszaki szakért6 iranyitasaval lettek
kidolgozva. Ez az egylttmukddésen ala-
pulé megkdzelités biztositja, hogy a tel-
jesitendd feladat a piacfelligyeleti hatd-
sdgok (MSA) altal azonositott konkrét
igényekhez és kihivasokhoz igazodjon,
ami fokozza a hatékonysagot és a hatdst.

és ajanlasok véglegesitése

Az utolsé |épés az eredményeinek valida-
ldsa, a tanulsdgok megvitatasa és ajan-
lasok megfogalmazésa. Ez a folyamat
biztositja, hogy a projekt értékes betekin-
tést és gyakorlatias Utmutatast nydjtson
a jov@beli tevékenységekhez. Az végsé
eredményeknek a bemutatdsa a zard
megbeszélésen biztositja, hogy megfe-
leljenek a projekt soran kit(izott céloknak
és elvarasoknak. Végul pedig a validalt
eredményeket alapuld ajanlasokat és
tanulsagokat tartalmazé zaréjelentések
elkészitése temtervet biztosit a jov6beli
fejlesztésekhez és kezdeményezésekhez.
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