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Saīsinājumu saraksts

MI Mākslīgais intelekts

CASP Saskaņota rīcība produktu drošuma jomā

JUST ĢD Tiesiskuma un patērētāju ģenerāldirektorāts

EBTA Eiropas Brīvās tirdzniecības asociācija

EISMEA Eiropas Inovācijas padomes un MVU izpildaģentūra

ED Ekonomikas dalībnieks

ES Eiropas Savienība

VDAR Vispārīgā datu aizsardzības regula

GPSR Regula par produktu vispārēju drošību

HD Horizontālā darbība

IM Starpposma sanāksme

KoM Sākuma sanāksme

TUI Tirgus uzraudzības iestāde
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Kopsavilkums

Mērķi
Saskaņotas rīcības produktu drošuma jomā (CASP) pro-
jekta galvenais mērķis ir aizsargāt Eiropas patērētāju 
veselību un drošību, atbalstot par tirgus uzraudzību at-
bildīgās ES/EBTA valstu iestādes (TUI), lai tās varētu la-
bāk saskaņot savas darbības.  CASP 2025 horizontālās 
darbības pasākuma mērķis saistībā ar garīgās veselības 

riskiem bija novērst trūkumus to garīgās veselības risku 
novērtēšanā, ko rada jauno tehnoloģiju izstrādājumi sa-
skaņā ar Vispārējo produktu drošības regulu (GPSR). Ar 
šo darbību veicināja pieredzes apmaiņu starp TUI un ap-
kopoja starpnozaru datus, lai atbalstītu potenciālu pieeju 
izstrādi formalizētiem riska novērtējumiem.

Rezultāti
Šīs darbības rezultāts bija koncepcijas dokuments ar 
ieteikumiem un iespējamām riska novērtēšanas pie-
ejām, kas balstījās uz juridiskajām un zinātniskajām zi-
nāšanām un kas tika papildināts ar ieinteresēto personu 
ieteikumiem un praktisku gadījumu izpēti. Šī koncepcijas 

dokumenta mērķis ir kalpot par atsauces punktu, ko TUI 
var izmantot, izvērtējot kāda izstrādājuma iespējamos 
riskus garīgajai veselībai, kā arī par pamatu, uz kura bals-
toties var izstrādāt turpmākas vadlīnijas. 

Secinājumi
Šīs darbības mērķis bija risināt galvenās tirgus uzraudzī-
bas problēmas, kas izriet no tā, ka tēma ir jauna, tostarp 
TUI pašlaik ir pieejama ierobežota pieredze un resursi 
riska novērtēšanai. Skaidras vadlīnijas, izglītošana par 
riska faktoriem un praktiskie uzdevumi ir ļoti svarīgi, lai 
sāktu veikt garīgās veselības riska novērtējumus praksē. 

Darbības gaitā tika izstrādāts koncepcijas dokuments, 
kura mērķis bija apvienot dažādu jomu ekspertu zināša-
nas, lai vispusīgi izklāstītu pierādījumus, kas saista jauno 
tehnoloģiju izstrādājumus, to funkcijas un lietošanas pa-
radumus ar nelabvēlīgām sekām garīgajai veselībai. 



�. daļa  
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Darbības apskats

Ievads un galvenie mērķi

1	 GPSR 3. panta 2. punkts un GPSR 19. apsvērums

GPSR nosaka, ka izstrādājumi, kas tiek laisti vai darīti pie-
ejami ES tirgū, nedrīkst radīt risku patērētāju veselībai un 
drošībai, tostarp risku psiholoģiskajai labklājībai1. Šajā 
kontekstā TUI arvien biežāk saskaras ar jautājumiem, kas 
saistīti ar jauno tehnoloģiju izstrādājumu ietekmi uz garī-
go veselību. Šie riski var izrietēt no izstrādājuma funkcio-
nalitātes, dizaina izvēles vai mijiedarbības modeļiem un 
bieži izpaužas tādā veidā, kas nav tik tūlītējs vai taustāms 
kā tradicionālie fiziskie drošības riski.

Garīgās veselības risku novērtēšana rada īpašas grūtības 
TUI. Pašreizējie izstrādājumu drošības instrumenti, tes-
tēšanas metodes un standarti parasti nav paredzēti, lai 
identificētu šādus riskus, un praktiskā pieredze šajā jomā 
joprojām ir ierobežota. Tā rezultātā TUI var saskarties ar 
neskaidrībām, nosakot, kā garīgās veselības apsvērumi 
būtu jāidentificē, jānovērtē un jārisina izstrādājumu dro-
šības nodrošināšanas ietvaros, kas var izraisīt atšķirīgas 
pieejas dalībvalstīs un vilcināšanos šo risku novēršanā.

CASP 2025 horizontālās darbības (HD) par garīgās ve-
selības riskiem mērķis bija atbalstīt dalībvalstu iestādes 
šo problēmu risināšanā, nodrošinot strukturētu forumu 
pieredzes apmaiņai un pārdomām. Darbības galvenais 
mērķis bija panākt vienotu izpratni par to, kā praksē risi-
nāt ar jauno tehnoloģiju izstrādājumiem saistītos garīgās 
veselības riskus, ņemot vērā tiesiskās prasības, jaunā-
kos zinātniskos atklājumus un tirgus uzraudzības darba 
realitāti.

Šīs darbības galvenais mērķis bija palīdzēt dalībvalstu 
regulatīvajām iestādēm izveidot kopīgu pamata izpratni 
par to, kā var rasties garīgās veselības riski saistībā ar 
izstrādājumu lietošanu un to, kā šādus riskus var ņemt 
vērā praksē, ņemot vērā standartu trūkumu un iero-
bežoto pieejamo informāciju par šo tēmu. Šīs darbības 
konkrētie mērķi bija (i) noskaidrot galvenos jēdzienus un 
apsvērumus, kas attiecas uz garīgās veselības risku iden-
tificēšanu izstrādājumu drošības kontekstā un (ii) izpētīt 
iespējamās pieejas, kā dalībvalstis varētu integrēt šādus 
apsvērumus savās esošajās novērtēšanas un izpildes 
darbībās. Šīs darbības galvenais rezultāts ir koncepci-
jas dokuments, kas paredzēts kā atsauces dokuments, 
lai palīdzētu dalībvalstu pārvaldes iestādēm orientēties 
šajā strauji attīstošajā jomā un veicinātu informētāku un  
saskaņotāku pieeju visā ES.
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Pārbaudēs piedalījās šādas tirgus uzraudzības iestādes 

1. tabula. Iesaistīto TUI saraksts 

# Valsts Iestādes nosaukums 

1 Beļģija Federālais valsts dienests ekonomikai – Kvalitātes un drošības ģenerāldirektorāts

2 Kipra Darba inspekcijas departaments

3 Čehija Čehijas Tirdzniecības inspekcija

4 Dānija Dānijas Drošības tehnoloģiju iestāde

5 Igaunija Patērētāju aizsardzības un tehniskā regulējuma iestāde

6 Francija Konkurences politikas, patērētāju lietu un krāpšanas kontroles ģenerāldirektorāts

7 Vācija Augšbavārijas valdība – Tirdzniecības uzraudzības iestāde

8 Vācija Saksijas federālās zemes direktorāts – 56. nodaļa

9 Ungārija Valsts ekonomikas ministrija

10 Īrija Konkurences un patērētāju aizsardzības komisija

11 Itālija Pistoijas un Prato Tirdzniecības kamera

12 Latvija Patērētāju tiesību aizsardzības centrs

13 Lietuva Valsts patērētāju tiesību aizsardzības iestāde

14 Malta Maltas Konkurences un patērētāju tiesību aizsardzības iestāde

15 Slovēnija Slovēnijas Republikas Tirgus inspekcija

16 Spānija Sociālo tiesību, patērētāju lietu un 2030. gada programmas ministrija
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Galvenie pasākumi un rezultāti

Darbības joma
Darbības joma CASP 2025 horizontālajai darbībai ietvē-
ra garīgās veselības riskus jauno tehnoloģiju izstrādāju-
miem. Ņemot vērā, ka nav juridiskas definīcijas tam, kas 
ir jauno tehnoloģiju izstrādājums, dalībnieki izstrādāju-
mu klāstu ierobežoja līdz patēriņa precēm, kurās ir integ-
rēta mākslīgā intelekta (MI) tehnoloģija vai ar internetu 

savienotas funkcijas, piemēram, MI čatboti vai ar MI dar-
bināmas rotaļlietas un spēles. Tā vietā, lai koncentrētos 
tikai uz konkrētiem izstrādājumiem, šajā darbībā tika iz-
pētītas šīs plašās tehnoloģiju izstrādājumu kategorijas un 
izvērtēti riska ceļi, kas saistīti ar konkrētām konstrukcijas 
iezīmēm, kuras sastopamas dažādos izstrādājumos.

Darba pieeja  
Šī darbība tika izstrādāta kā uz mācīšanos vērsts pasā-
kums, lai veicinātu izpratni par garīgo veselību kā izstrā-
dājumu drošības jautājumu, izpētītu attiecīgās juridiskās 
un zinātniskās perspektīvas un apzinātu galvenās problē-
mas un apsvērumus, kas varētu kalpot par pamatu turp-
mākajām pieejām un turpmākajam darbam ES līmenī.

Šajā darbībā tika izmantota četru posmu darba pieeja, kā 
parādīts 1. attēlā. 

1. attēls. Horizontālās darbības darba pieeja

1.-2. mēnesis 3.-6. mēnesis 7.-11. mēnesis 12.–15. mēnesis

1. posms 
Sagatavošanās darbs 

un darbības precizēšana

2. posms 
Jauno tehnoloģiju 

izstrādājumu 
un garīgās veselības 
risku identificēšana 

un definēšana

3. posms  
Diskusijas par riska 

mazināšanas un 
novērtēšanas pieejām

4. posms 
Darbības noslēgšana / 

Koncepcijas dokuments
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1. posms. Sagatavošanās darbs

Pirmajā posmā galvenā uzmanība tika pievērsta fona in-
formācijas apkopošanai un darbības jomas precizēšanai. 
Tajā tika iekļauta darbības jomas noteikšanas intervijas 
organizēšana ar tehnisko ekspertu un Eiropas Komisijas 
Tiesiskuma un patērētāju ģenerāldirektorāta (JUST ĢD) 
ierēdņiem, lai noteiktu prioritātes un to, kas tiek sagaidīts 
no šīs darbības. Pēc tam tika veikta iepriekšēja apsprieša-
nās ar iesaistītajām TUI, lai apkopotu informāciju par to 
pieredzi, vēlmēm un problēmām, ar kurām tās saskaras, 
novērtējot garīgās veselības riskus. 

Pirmais posms noslēdzās ar atklāšanas sanāksmi (KoM) 
2025. gada jūnijā, kurā projekta komanda iepazīstināja ar 
darbības jomu, mērķiem un darbības juridisko un zināt-
nisko kontekstu, kā arī iepriekšējās apspriešanās rezultā-
tiem. KoM laikā TUI tika aicinātas piedalīties interaktīvā 
ideju ģenerēšanas sesijā, lai dalītos ar informāciju par sa-
vām vajadzībām un to, ko sagaida attiecībā uz koncepci-
jas dokumentu, kā arī noskaidrotu, kā tas iestādēm būtu 
visnoderīgākais. 

2. posms. Izstrādājumu un risku identificēšana un definēšana

Darbības otrais posms sākās ar nodevuma struktūras 
izstrādi. Pamatojoties uz KoM ietvaros apkopotajām at-
sauksmēm, projekta komanda izstrādāja koncepcijas 
dokumenta uzmetumu un to saskaņoja ar dalībvalstu 
iestādēm, rīkojot kopīgas tiešsaistes Wiki apspriedes. Visā 
otrajā posmā projekta komanda sazinājās ar vairākām 
ieinteresētajām pusēm un intervēja tās, tostarp jauno 
tehnoloģiju izstrādājumu izstrādātājus, akadēmiķus, inte-
rešu aizstāvības organizācijas un pedagogus, lai apkopo-
tu dažādus viedokļus par jauno tehnoloģiju izstrādājumu 
radītajiem riskiem garīgajai veselībai un iekļautu tos kon-
cepcijas dokumenta izstrādē. Otrā posma laikā projekta 
komanda un tehniskie eksperti izstrādāja koncepcijas 

dokumenta pamatinformācijas nodaļas, tostarp ievadu, 
tiesisko kontekstu un zinātnisko pamatojumu. Pirms pir-
mās starpposma sanāksmes (IM) koncepcijas dokumenta 
projekts tika nosūtīts izskatīšanai TUI. 

Pirmās tiešsaistes sanāksmes laikā tika prezentēts kon-
cepcijas dokumenta pirmais projekts, kā arī notika inte-
raktīva sesija, izmantojot sadarbības tiešsaistes rīku, lai 
apkopotu atsauksmes par pirmo nodaļu noderīgumu un 
iegūtu ieteikumus par gaidāmajiem rezultātiem un prio-
ritātēm attiecībā uz pārējām nodaļām. Trīs ieinteresētās 
puses tika uzaicinātas piedalīties IM un dalīties ar savām 
atziņām un redzējumu par jauno tehnoloģiju izstrādāju-
mu radītajiem riskiem garīgajai veselībai. 

3. posms. Pieejas riska novērtēšanai un mazināšanai

Darbības trešais posms bija vērsts uz riska novērtēšanas 
pieeju izstrādi un ieteikumu izstrādi riska mazināšanai. 
Šajā posmā tika izstrādātas koncepcijas dokumenta no-
daļas par riska novērtēšanas pieejām un ekonomikas da-
lībnieku viedokļiem. Pirms otrās starpposma sanāksmes 
koncepcijas dokumenta otrais projekts tika publicēts 
Wiki vietnē, lai TUI to varētu izskatīt. 

Otrās IM galvenais mērķis bija galvenokārt precizēt ietei-
kumus un pieejas garīgās veselības risku novērtēšanai. 

Šajā sanāksmē divas ieinteresētās puses iepazīstināja ar 
savu darbu, tādējādi veicinot diskusiju sanāksmes otrajā 
daļā. Tika prezentēts koncepcijas dokumenta otrais pro-
jekts, un notika darba grupu sanāksmes ar TUI, lai ap-
spriestu to izpratni par ierosinātajām riska novērtēšanas 
pieejām un to atbilstību TUI sagaidītajam. Notika atklāta 
diskusija, lai izvērtētu koncepcijas dokumentu kopumā 
un apzinātu jebkuras atlikušās nepilnības, kas jānovērš 
galīgajā versijā.

4. posms. Darbības noslēgšana

Ceturtajā posmā mērķis bija pabeigt koncepcijas doku-
menta izstrādi un saņemt TUI atsauksmes un apstiprinā-
jumu. Pirms noslēguma sanāksmes projekta komanda 
nosūtīja TUI pārskatīto koncepcijas dokumenta projektu 
un apspriedās ar tām, lai veiktu pēdējo pārskatīšanas 
kārtu. Pēdējās sanāksmes laikā tika apspriestas papildu 
atsauksmes un komentāri un notika interaktīva spēles 
sesija. Šīs sesijas laikā TUI pārstāvji izmantoja koncepcijas 

dokumentā apkopotās zināšanas, lai apspriestu viena iz-
vēlētā jauno tehnoloģiju izstrādājuma riskus un apspries-
tu, kā tos var novērst, mazināt vai par tiem brīdināt. Pēc 
noslēguma sanāksmes TUI tika atvēlētas vairākas dienas, 
lai pabeigtu komentāru sagatavošanu par koncepcijas 
dokumentu. Pēc atsauksmju iekļaušanas projekta ko-
manda Wiki vietnē nosūtīja TUI galīgo dokumenta versiju 
apstiprināšanai. 
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Rezultāts
Tika izstrādāts koncepcijas dokuments, kas kalpo kā at-
sauces punkts TUI, izvērtējot riska novērtējumu attiecībā 
uz jauno tehnoloģiju izstrādājumu, par kuru pastāv aizdo-
mas, ka tas var negatīvi ietekmēt lietotāju garīgo veselību. 
Koncepcijas dokumenta mērķis bija apkopot juridiskos, 
zinātniskos un ieinteresēto pušu sniegtos pierādījumus, 

lai izveidotu pārskatu par pašreizējām zināšanām saistī-
bā ar jauno tehnoloģiju izstrādājumu radītajiem riskiem 
garīgajai veselībai un par to, kā TUI var šīs zināšanas pie-
mērot praksē oficiālajos riska novērtējumos. 

Koncepcijas dokuments ir sadalīts sešās nodaļās, tālāk ir 
sniegts to kopsavilkums. 

2. attēls. Koncepcijas dokumenta struktūra

1. Ievads

Šajā nodaļā ir izklāstīta dokumenta darbības joma un 
galvenās problēmas, ar kurām saskaras TUI, novērtējot 
garīgās veselības riskus, kas saistīti ar: 

	ȧ pieredzes un resursu trūkumu garīgās veselības 
riska novērtēšanai; 

	ȧ neskaidrām definīcijām par to, kas veido garīgās 
veselības risku; 

	ȧ strauju tehnoloģiju attīstību, kas ir ātrāka par 
drošības pasākumu vai regulatīvo pasākumu izstrādi; 

	ȧ plašu tādu izstrādājumu klāstu, kas var radīt risku 
garīgajai veselībai; un 

	ȧ ļoti individuālu un konkrētajai situācijai 
raksturīgu izstrādājumu ietekmi uz garīgo veselību. 

2. Juridiskais konteksts 

Šajā nodaļā ir sniegtas juridiskās definīcijas par to, kas ir 
izstrādājums un risks, kā arī par to, kā jauno tehnoloģiju 
izstrādājumu radītie riski garīgajai veselībai atbilst šīm 
definīcijām. Šajā nodaļā tiek aplūkota arī GPSR saskars-
me ar citiem šajā jomā spēkā esošajiem tiesību aktiem, 
tostarp, cita starpā, ar Mākslīgā intelekta likumu, Digitālo 

pakalpojumu likumu un Vispārīgo datu aizsardzības re-
gulu (VDAR). Tajā sniegts pārskats par standartiem, kurus 
pēc analoģijas var piemērot jaunajām tehnoloģijām, lai 
novērtētu to drošību saistībā ar garīgo veselību.

1.  
Ievads

5.  
Ieskats no 

ekonomikas 
dalībniekiem

3.  
Zinātniskais 
pamatojums

2.  
Juridiskais  
konteksts

	ȧ Pamatinformācija

	ȧ Pašreizējie  
izaicinājumi

	ȧ Gadījumu izpēte

	ȧ Risku 
mazināšanas 
pasākumi

	ȧ Ieteikumi TUI

	ȧ Praktiski 
instrumenti un 
pasākumi

	ȧ Garīgās veselības 
definīcija

	ȧ Pierādījumu 
kopsavilkums

	ȧ Atkarību izraisoša 
uzvedība, 
problemātiska 
lietošana

	ȧ GPSR

	ȧ Mijiedarbība ar 
citiem tiesību 
aktiem un 
standartiem

4.  
Risku 

novērtēšanas 
pieejas un 
aspekti TUI

6. Secinājum
i
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3. Zinātniskais pamatojums

2	 Roblox

Nodaļā par zinātnisko pamatojumu ir apkopoti paš-
reizējie pētījumi par tehnoloģiju ietekmi uz garīgo ve-
selību, īpašu uzmanību pievēršot pierādījumiem, kas 
saista tehnoloģiju izstrādājumus ar problemātiskām 
lietošanas tendencēm. Tajā aprakstītas konkrētas dizai-
na iezīmes un funkcionālās iespējas, kā arī to saistība ar 

nelabvēlīgām sekām garīgajai veselībai, un izvērtēti mo-
derējošie faktori, kas var pastiprināt vai mainīt šo ietek-
mi uz garīgo veselību. Tiek apspriesti esošo pierādījumu 
ierobežojumi un problēmas, kā arī identificētas atlikušās 
pētniecības nepilnības. 

4. Risku novērtēšanas pieejas un aspekti TUI 

Ceturtajā nodaļā izklāstīti ieteikumi TUI par to, kā veikt 
garīgās veselības riska novērtējumus. TUI rīcībā esošie 
pierādījumi bieži vien ir nepilnīgi vai neskaidri, un ie-
spējamais kaitējums nav acīmredzams. Šajā nodaļā ir ir 
izklāstīti daži instrumenti un vispārējās pieejas, ko TUI 
var izmantot kā sākumpunktu garīgās veselības riska 

novērtēšanai. Tajā ietilpst vairāki klīniskie instrumenti, 
uz kuriem TUI var atsaukties, lai izprastu, kā novērtēt un 
kvantificēt garīgo veselību, kā arī daudzavotu pierādīju-
mu stratēģija, kas palīdz TUI, ņemot vērā šim procesam 
raksturīgos ierobežojumus, pēc iespējas labāk veikt pie-
rādījumu vākšanu un risku identificēšanu.

5. Ieskats no ekonomikas dalībniekiem 

Piektā nodaļa ir veltīta gadījumu izpētei par pašnāvībām 
un slepkavībām, kas saistītas ar čatbotiem vai citiem jau-
no tehnoloģiju izstrādājumiem, un tajā tiek izvērtēts, cik 
lielā mērā ir iespējams novērst vai mazināt kaitīgās un 
atkarību izraisošās iezīmes, kas ietekmē garīgo veselī-
bu. Tajā ir izcelti pasākumi, kurus ekonomikas dalībnie-
ki (ED) var veikt un kas tiem būtu jāveic, lai mazinātu ar 

izstrādājumiem saistītos riskus, piemēram, ierobežojot 
cilvēkam līdzīgas funkcijas un pēc noklusējuma aktivizē-
jot aizsardzības iestatījumus. Šajā nodaļā ir iekļauta prak-
tiska gadījuma izpēte par tiešsaistes spēļu platformu2, lai 
parādītu, cik sarežģīti praksē ir novērtēt konkrēta tehno-
loģiju izstrādājuma radītos riskus garīgajai veselībai.

6. Secinājumi 

Secinājumā tiek uzsvērts, ka koncepcijas dokuments 
kalpo kā pirmais atsauces punkts, ko TUI var ņemt vērā, 
veicot garīgās veselības riska novērtējumus, vienlaikus 
atzīstot, ka tas nav soli pa solim izstrādātu norādījumu 

dokuments, kas būtu jāievēro. Tas ir pamats, uz kura 
nākotnē varēs balstīt šādus norādījumus un praktisko 
pieredzi.

Secinājumi 
Jauno tehnoloģiju izstrādājumu radīto risku garīgajai ve-
selībai novērtēšana rada vairākus izaicinājumus TUI, ņe-
mot vērā šīs tēmas un attiecīgo izstrādājumu novitāti un 
sarežģītību. Ne zinātniskie pierādījumi, ne arī tiesiskais 
regulējums un norādījumi attiecībā uz TUI nav skaidri de-
finēti, un riska novērtēšanas psiholoģiskie aspekti ir jau-
na joma TUI, kas parasti ir radušas novērtēt izstrādājumu 
radītos fiziskās veselības un drošības riskus.  Ir nepiecie-
šamas turpmākas darbības un sadarbība, lai turpinātu 
veidot pamatu visaptverošu un saskaņotu riska novērtē-
šanas norādījumu izstrādei.

Apkopojot pieejamos zinātniskos pierādījumus, juridis-
kās atziņas un dažādu ieinteresēto pušu viedokļus, šīs 
darbības ietvaros izdevās izveidot pārskatu par pašrei-
zējo situāciju attiecībā uz zināšanām un potenciālajiem 
risinājumu virzieniem, kurus varētu apsvērt TUI. Tas no-
drošināja TUI sākumpunktu riska novērtēšanai, no kura 
varēs izstrādāt turpmākus pakāpeniskus norādījumus, 
tiklīdz TUI būs veikušas novērtējumus un ieguvušas prak-
tisku pieredzi. 



��. daļa  
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Kas ir CASP?
Saskaņota rīcība produktu drošuma jomā (CASP) 
ļauj Eiropas Savienības / Eiropas Brīvās tirdzniecības 

asociācijas valstu tirgus uzraudzības iestādēm sadarboties 
un stiprināt vienotajā tirgū laisto izstrādājumu drošumu. 

CASP 2025 ietver divas izstrādājumu pārbaudes  
un vienu horizontālo darbību. 

1. IP 
Ķīmiskās vielas

HD
Garīgās veselības riski

2. IP
Bērnu velo krēsliņi

Horizontālās darbības nodrošina forumu zināšanu ap-
maiņai tirgus uzraudzības iestāžu starpā. Attiecīgo jomu 
tehnisko ekspertu vadībā dalībnieki izstrādā kopīgas 
pieejas, procedūras un praktiskus instrumentus tirgus 
uzraudzībai. 

Izstrādājumu pārbaužu dalībnieki testē kopīgi atlasītus 
izstrādājumus, kuru paraugi savākti attiecīgajos valstu 
tirgos. Izstrādājumus testē akreditētās laboratorijās ES/
EBTA valstīs atbilstoši kopīgi saskaņotiem testēšanas 
kritērijiem. 
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	ȧ Dokumentu 
izpēte

	ȧ Intervija izpētes 
jomās

	ȧ Metodoloģijas 
projekta izstrāde

	ȧ Sākuma 
sanāksme

	ȧ Nodevuma 
prezentācija 
noslēguma 
sanāksmē

	ȧ Gūtās pieredzes 
apspriešana

	ȧ Pārbaudes 
noslēguma 
ziņojuma 
sagatavošana

	ȧ Komunikācijas 
instrumentu 
kopuma izstrāde 

	ȧ Komunikācijas 
vēstījumu 
izstrāde

	ȧ Komunikācijas 
kampaņas 
uzsākšana 

	ȧ Rezultātu 
novērtēšana

	ȧ Darbības pieejas galīgā apstiprināšana

	ȧ Starpposma sanāksmju, interviju ar ieinteresētajām 
personām, rezultātu integrēšanas vadīšana

	ȧ Konceptuālā dokumenta sagatavošana un pabeigšana

apr. maijs jūn. jūl. aug. sept. okt. nov. dec. janv. febr. marts apr. maijs jūn. jūl. aug. sept.

Uzdevumi un pienākumi 

Eiropas Savienības 
/ Eiropas brīvās 

tirdzniecības 
asociācijas valstu 
tirgus uzraudzības 

iestādes 

EISMEA
Līgumslēdzēja iestāde pārvalda administratīvās attiecības ar darbuzņēmēju JUST ĢD 

vārdā. EISMEA uzrauga un apstiprina visus līgumā paredzētos nodevumus. 

TEHNISKAIS EKSPERTS
Nosaka galvenās vajadzības, veicinot efektīvu sagatavošanos un iesaistīšanos. Būtiska loma 

nodevumu sagatavošanā, izstrādē un pabeigšanā. Veic papildu dokumentu izpēti, lai uzlabotu 
saturu un nodrošinātu tā atbilstību ārpus iesaistītajām TUI. 

DARBUZŅĒMĒJS
Koordinē pasākumu īstenošanu un 
organizēšanu. Nodrošina tehnisko 
un loģistikas atbalstu. Darbuzņēmējs 
atbild par projekta vadību, ziņošanu, 
saziņu un projekta nodevumu 
izplatīšanu.

JUST ĢD
Pārrauga CASP projekta plānošanu 
un izpildi. Nodrošina operatīvo 
vadību, pārvaldību un veiksmīgu 
īstenošanu. Atbalsta iesaistītās tirgus 
uzraudzības iestādes, pastāvīgi 
sniedzot norādījumus.   

Horizontālās darbības darba plāns

2025

Uzsākšana Ziņošana
Ārējā 
komunikācija

Darbs uz vietas

2026

Sākuma 
sanāksme

Atklāšanas 
pasākums

Noslēguma 
 pasākums

1. starpposma 
sanāksme

2. starpposma 
sanāksme

Noslēguma  
sanāksme

H O R I Z O N T Ā L Ā  D A R B Ī B A
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Horizontālās darbības pieejas pārskats

0 Process pirms CASP 
JUST ĢD kopā ar tirgus uzrau-
dzības iestādēm veic prioritā-
šu noteikšanu, lai atlasītu ko-
pīgām interesēm atbilstošus 
tematus katram CASP projek-
tam. CASP 2025 horizontālā 
darbība atspoguļo tirgus uz-
raudzības iestāžu interesi sa-
ņemt norādījumus par jaunu 
tehnoloģiju produktu garīgās 
veselības risku identificēšanu 
un novērtēšanu.

1 Darbības mērķu pre-
cizēšana
Darbības mērķu precizēšana 
ietver visaptverošu procesu, 
lai nodrošinātu saskaņotību 
ar to, kas ir nepieciešams tir-
gus uzraudzības iestādēm un 
to, ko tās sagaida. Šis process 
sākas ar aptauju veikšanu, 
dokumentu izpēti un rūpīgu 
vajadzību novērtējumu, lai ie-
gūtu tirgus uzraudzības iestā-
žu ieskatu par to konkrētajām 
vajadzībām, izaicinājumiem un 
prioritātēm, kā arī noteiktu gal-
venās jomas, uz kurām būtu jā-
koncentrējas darbībai. Tad tiek 
organizēta sākuma sanāksme, 
lai pārrunātu sākotnējos mēr-
ķus un iegūtu atsauksmes, no-
drošinot platformu atklātam 
dialogam un mērķu precizēša-
nai. Visa šī procesa laikā cieša 
sadarbība ar tirgus uzraudzī-
bas iestādēm, izmantojot Wiki 
konsultācijas, nodrošina, ka 
precizētie mērķi ir reālistiski, 
sasniedzami un saskaņoti ar to 
darbības mērķiem. 

2 Metodoloģijas izstrāde
Metodoloģijas izstrāde sākas ar sā-
kotnējo projektu, kas tiek pilnvei-
dots un precizēts divās starpposma 
sanāksmēs un pastāvīgās Wiki kon-
sultācijās ar tirgus uzraudzības ies-
tādēm. Projekts tiek pastāvīgi piln-
veidots un koriģēts, pamatojoties uz 
tirgus uzraudzības iestāžu atsauks-
mēm, nodrošinot, ka tas ir praktisks 
un pielāgots viņu konkrētajām va-
jadzībām. Šis atkārtošanās process 
nodrošina, ka galīgā metodoloģija ir 
visaptveroša un labi saskaņota TUI 
mērķiem un vajadzībām.

3 Nodevuma izstrāde
Lai nodrošinātu atbilstību, node-
vums tiek izstrādāts kopā ar tirgus 
uzraudzības iestādēm. Ņemot vērā 
tirgus uzraudzības iestāžu ieguldīju-
mu, nodevuma, konceptuālā doku-
menta par jauno tehnoloģiju izstrā-
dājumu garīgās veselības riskiem, 
pamatā ir saskaņota metodoloģija 
un tas ir izstrādāts tehniskā eksper-
ta vadībā. Šī sadarbības pieeja no-
drošina, ka nodevums ir pielāgots 
TUI noteiktajām konkrētajām va-
jadzībām un problēmām, tādējādi 
palielinot to efektivitāti un ietekmi.

4 Rezultātu, gūto atziņu un 
ieteikumu apkopošana
Pēdējā posmā jāapstiprina rezul-
tāti, jāapspriež gūtā pieredze un 
jāformulē ieteikumi. Šis process 
nodrošina, ka projekts sniedz vēr-
tīgas atziņas un noderīgas norādes 
turpmākai darbībai. Galīgo rezultātu 
prezentēšana noslēguma sanāksmē 
nodrošina, ka tie atbilst projekta lai-
kā izvirzītajiem mērķiem un tam, kas 
tiek sagaidīts. Visbeidzot, noslēguma 
ziņojumu sagatavošana, kuros ie-
tverti apstiprinātie rezultāti un gūtā 
pieredze, ir ceļvedis turpmākajiem 
uzlabojumiem un iniciatīvām.
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