—

Comissao |
=— Europeia

Coordinated Activities
on the Safety of Products

AT - Riscos para
a saude mental



VO

o CASP | smrcnrs,

INDICE

Lista de abreviaturas............cccirreeecciiiciiiinieeeneeccceeeeeeeeeeennneesnnnes 3

Y 11 =] OO U OUOPP U PUORRP 4
ODJELIVOS .eeriiiiiieiiercteerctre st s et e e sae e s s sreseesaeesssanassssessessnessssnassssseessssnesssssasssnnenes 4
(=T U] | = Lo [0 - RPPRPTN 4
0o o Lol 1110 713U 4

PARTE |

Visao geral da atividade.......ccccceveureeiiiiiiiiiiniennneciiiicnninnnnnnneesissennnnn 6
Introducao e princCipais ODJEtIVOS.....ccccuiiiiiiiiiiiicceerereccre et ene e 6
Autoridades nacionais partiCipantes .......cc.ccceivriiiieniiieiiniiniieneecscsee e sesesne 7

Principais atividades e resultados........ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiinininnnnnneeeeenen. 8
AMDito da atiVIdAOE.......ceeiieiei e 8
Abordagem de trabalno ... 8
Produto fiNal ... ..ottt cere e e e s ree e e s s e sae e e s e seae e s s s anaaese s e nnaaeennnns 10

CONCIUSOES ....coiiirreeeeenniiieeeitieeennneeesseeeesessennnsssssssssssssssssnnsssssssssssanns 1"

PARTE Il

O qUE € 0 CASP?.......eeeiiicicnnneetticssssneesesessssssssssssssssssssssssssssssns 13

Plano de trabalho da atividade transversal................ccccaueeeeeneee. 14

Sintese da abordagem da atividade transversal.............ccccc....... 15



VO

. < A S P Coordinated Activities
on the Safety of Products

Lista de abreviaturas

Inteligéncia artificial

CASP

Atividades coordenadas para a seguranca dos produtos

DG JUST

Direcdo-Geral da Justica e dos Consumidores

EFTA

Associacdo Europeia de Comércio Livre

Agéncia de Execug¢do do Conselho Europeu da Inovagao e das PME

Operador econémico

Unido Europeia

Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados

Regulamento relativo a seguranca geral dos produtos

>
-

Atividade transversal

Reunido intermédia

Reunido de lancamento

Autoridade nacional




VO

o CASP

Coordinated Activities
on the Safety of Products

Sintese

Objetivos

O objetivo geral do projeto «Atividades coordenadas
para a seguranca dos produtos» (CASP) é proteger a sau-
de e a seguranca dos consumidores europeus, apoiando
as autoridades nacionais (AN) dos paises da UE/EFTA no
sentido de uma melhor coordenacdo das suas ativida-
des. A atividade transversal do CASP 2025 relativa aos
riscos para a saude mental teve como objetivo colmatar

Resultados

O resultado desta atividade foi um documento de re-
flexdo com recomendagdes e possiveis abordagens para
a avaliagdo dos riscos, elaborado com base em conheci-
mentos especializados juridicos e cientificos e reforcado
por contributos das partes interessadas e estudos de

Conclusoes

A atividade teve como objetivo abordar quest8es fun-
damentais de fiscalizagdo do mercado decorrentes da
novidade do tema, incluindo a experiéncia e os recursos
atualmente limitados de que as AN dispdem para a ava-
liacdo dos riscos. E essencial dispor de orientacdes cla-
ras, formacdo sobre as vias de risco e exercicios praticos
para que se comece a realizar, na pratica, avaliages dos

lacunas na avaliacdo dos riscos para a salide mental co-
locados pelos produtos de novas tecnologias ao abrigo
do Regulamento relativo a seguranca geral dos produtos
(RSGP). A atividade facilitou o intercambio entre as AN
e consolidou dados intersetoriais para apoiar o desen-
volvimento de potenciais abordagens para avaliagdes
dos riscos formalizadas.

caso praticos. O documento de reflexdo visa servir de
ponto de referéncia que as AN podem utilizar ao ponde-
rarem os possiveis riscos para a salde mental colocados
por um produto, bem como de base para a elaboragdo
de futuras orientagdes.

riscos para a saude mental. Ao longo da atividade, o do-
cumento de reflexdo foi desenvolvido com o objetivo de
reunir conhecimentos especializados de diferentes do-
minios para apresentar de forma abrangente os dados
que associam os produtos de novas tecnologias, as suas
caracteristicas e os padr8es de utilizacao a efeitos adver-
sos para a saude mental.
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Visao geral da atividade

Introducao e principais objetivos

O RSGP exige que os produtos colocados ou disponibi-
lizados no mercado da UE ndo apresentem riscos para
a saude e a seguranca dos consumidores, incluindo ris-
cos para o bem-estar psicolégico’. Neste contexto, as AN
sdo cada vez mais confrontadas com quest&es relacio-
nadas com os impactos dos produtos de novas tecnolo-
gias na salde mental. Estes riscos podem decorrer das
funcionalidades dos produtos, das op¢des de concegao
ou dos padrdes de interacdo, e manifestam-se frequen-
temente de formas menos imediatas ou tangiveis do que
os riscos tradicionais para a seguranga fisica.

A avaliagdo dos riscos para a saude mental coloca desa-
fios especificos as AN. As ferramentas, os métodos de
ensaio e as normas existentes em matéria de seguranca
dos produtos ndo sdo, em geral, concebidos para dete-
tar estes riscos, e a experiéncia pratica neste dominio
continua a ser limitada. Por conseguinte, as AN podem
deparar-se com incertezas ao determinar de que modo
0s aspetos relacionados com a saide mental devem ser
identificados, avaliados e tratados no quadro da fisca-
lizacdo da seguranga dos produtos, o que pode condu-
zir a abordagens divergentes entre Estados-Membros
e a hesitacdo na abordagem destes riscos.

T RSGP, artigo 3.°, n.° 2, e RSGP, considerando 19

A atividade transversal (AT) do CASP 2025 relativa aos
riscos para a saude mental teve como objetivo apoiar
as AN na resposta a estes desafios, proporcionando um
férum estruturado de intercambio e reflexdo. A atividade
centrou-se no desenvolvimento de um entendimento co-
mum sobre a forma como os riscos para a saude mental
relacionados com produtos de novas tecnologias podem
ser abordados na pratica, tendo em conta os requisitos
legais, os conhecimentos cientificos emergentes e as rea-
lidades do trabalho de fiscalizacdo do mercado.

O objetivo geral da atividade foi apoiar as AN no desen-
volvimento de uma base comum de entendimento so-
bre o modo como os riscos para a salide mental podem
surgir no contexto da utilizagdo dos produtos e sobre
a forma como esses riscos podem ser considerados na
pratica, tendo em conta a auséncia de normas e as orien-
tagdes limitadas disponiveis sobre este tema. Os objeti-
vos especificos da atividade consistiram em i) clarificar
conceitos e aspetos essenciais pertinentes para a iden-
tificacdo dos riscos para a salde mental no contexto da
seguranca dos produtos; e ii) explorar possiveis aborda-
gens que permitam as AN integrar esses aspetos nas ati-
vidades de avaliacdo e fiscalizagcdo que j& desenvolvem.
O principal resultado da atividade é um documento de
reflexdo, destinado a servir de documento de referén-
cia para apoiar as AN na abordagem deste dominio em
evolucdo e contribuir para abordagens mais bem funda-
mentadas e coerentes em toda a UE.
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Autoridades nacionais participantes

Tabela 1 - Lista das AN participantes

Pais Nome da autoridade
l] Bélgica Economia do Servico Publico Federal - Direcdo-Geral de Qualidade e Segurancga
S Chipre Departamento de Inspec¢do do Trabalho
i Chéquia Autoridade Checa de Inspe¢ao do Comércio
Dinamarca Autoridade Tecnoldgica de Seguranca Dinamarquesa
5 Esténia Autoridade Reguladora Técnica e de Protecdo do Consumidor
l] Franca Direcdo-Geral da Politica da Concorréncia, Consumo e Controlo de Fraudes
5 Alemanha Governo da Alta Baviera - Autoridade de Supervisdo do Comércio
5 Alemanha Direcdo do Estado da Saxdnia - Divisdo 56
= Hungria Ministério da Economia Nacional
l] Irlanda Comissdo de Concorréncia e Protecdo do Consumidor
l] Italia Camara de Comércio de Pistoia-Prato
= Letoénia Centro de Prote¢do dos Direitos dos Consumidores
i Lituania Autoridade Estatal de Prote¢do dos Direitos do Consumidor
Malta Autoridade da Concorréncia e do Consumidor de Malta
15 E Eslovénia Inspe¢do do Mercado da Republica da Eslovénia
16 Espanha Ministério dos Direitos Sociais, do Consumo e da Agenda 2030
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Principais atividades e resultados

Ambito da atividade

O émbito da atividade transversal do CASP 2025 abran-
geu os riscos para a saude mental associados aos pro-
dutos de novas tecnologias. Atendendo a que ndo existe
uma defini¢do juridica do que constitui um produto de
novas tecnologias, os participantes centraram o ambi-
to dos produtos abrangidos em produtos de consumo
com funcionalidades de inteligéncia artificial (IA) ou com

Abordagem de trabalho

A atividade foi concebida como um exercicio orienta-
do para a aprendizagem, destinado a sensibilizar para
a saude mental enquanto questdo de seguranca dos
produtos, explorar perspetivas juridicas e cientificas
pertinentes e identificar os principais desafios e aspetos
a considerar que possam servir de base a futuras abor-
dagens e ao trabalho de acompanhamento a nivel da UE.

ligacdo a Internet, como chatbots de IA ou brinquedos
e jogos baseados em IA. Em vez de se centrar de for-
ma restrita em produtos especificos, a atividade explo-
rou estas categorias amplas de produtos tecnolégicos
e analisou as vias de risco de caracteristicas de conce-
cdo especificas presentes numa variedade de produtos
diferentes.

A atividade seguiu uma abordagem de trabalho em qua-
tro fases, conforme ilustrado na figura 1.

Figura 1: Abordagem de trabalho da atividade transversal
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Fase 2
Identificacdo e definicdo
dos produtos de novas
tecnologias e dos riscos
para a salde mental

Fase 1
Trabalho preparatério
e afinagdo do ambito da
atividade

Més 7-11

Fase 4
Concluséo da atividade /
Documento de reflexdo

Fase 3
Debates sobre abordagens
de mitigagdo e de avaliagdo
dos riscos



Fase 1: Trabalho preparatério

A primeira fase centrou-se na recolha de informacgdo de
base e na afinacdo do ambito da atividade. Esta fase in-
cluiu, em primeiro lugar, uma entrevista de definicdo do
ambito com o perito técnico e os funcionarios responsa-
veis da Dire¢do-Geral da Justica e dos Consumidores (DG
JUST) da Comissao Europeia, com vista a identificar as prio-
ridades e expectativas relativamente a atividade. Seguiu-se
uma consulta preliminar junto das AN participantes, com
vista a recolher informagdes sobre as suas experiéncias,
preferéncias e os desafios com que se deparam no que diz
respeito a avaliagdo dos riscos para a salde mental.

A primeira fase foi concluida com uma reunido de lan-
¢amento (KoM), em junho de 2025, na qual a equipa do
projeto apresentou o ambito, os objetivos e o contexto
juridico e cientifico da atividade, bem como o resultado
da consulta preliminar. Durante a reuniao de langamento
(KoM), as AN foram convidadas a participar numa sessao
interativa de debate de ideias, com vista a partilharem
as suas necessidades e expectativas relativamente ao
documento de reflexdo e a clarificar de que forma este
poderia ser-lhes mais util.

Fase 2: Identificacdo e definicdo dos produtos e dos riscos

A segunda fase da atividade teve inicio com a elaboracdo da
estrutura do produto final. Com base nos contributos reco-
Ihidos na reunido de langamento (KoM), a equipa do proje-
to elaborou o esbogo do documento de reflexdo e validou-o
junto das AN através de consultas colaborativas em linha
realizadas na plataforma Wiki. Ao longo da segunda fase,
a equipa do projeto contactou e entrevistou varias partes
interessadas, incluindo responsaveis pela conce¢do de pro-
dutos de novas tecnologias, académicos, organiza¢des de
defesa de interesses e profissionais da educacdo, a fim de
recolher diferentes perspetivas sobre os riscos para a sau-
de mental associados aos produtos de novas tecnologias
e contribuir para a elaboragdo do documento de reflexdo.
Ao longo da segunda fase, a equipa do projeto e os peritos
técnicos elaboraram os capitulos de enquadramento do

documento de reflexdo, incluindo a introducdo, o contexto
juridico e o enquadramento cientifico. Antes da primeira
reunido intermédia (RI), o projeto de documento de refle-
xao foi partilhado com as AN para apreciacao.

Durante a primeira reunido intermédia (RI), foi apresenta-
da a primeira versao do documento de reflexdo e realizou-
-se uma sessdo interativa com recurso a uma ferramenta
colaborativa em linha, a fim de recolher comentarios sobre
a utilidade dos primeiros capitulos e obter contributos so-
bre as expectativas e prioridades para os capitulos restan-
tes. Foram convidadas trés partes interessadas a intervir
durante a reunido intermédia, a fim de partilharem os seus
conhecimentos e perspetivas sobre os riscos para a saude
mental associados aos produtos de novas tecnologias.

Fase 3: Abordagens de mitigacao e de avaliagao dos riscos

A terceira fase da atividade centrou-se no desenvolvi-
mento de abordagens para a avaliacao dos riscos e de
recomendagdes para a mitigacdo dos riscos. Durante esta
fase, foram redigidos os capitulos do documento de re-
flexao sobre as abordagens de avaliacdao dos riscos e as
perspetivas dos operadores econémicos. Antes da segun-
da reunido intermédia (RI), a segunda versdo do docu-
mento de reflexdo foi partilhada com as AN na plataforma
Wiki para apreciagdo.

O objetivo da segunda RI consistiu principalmente em afi-
nar as recomendagdes e as abordagens para a avaliacdo

Fase 4: Conclusao da atividade

Durante a quarta fase, o objetivo foi finalizar o documento
de reflexdo e obter os comentarios e a aprovagao das AN.
Antes da reunido final, a equipa do projeto partilhou a ver-
sdo revista do documento de reflexdo com as AN e con-
sultou-as para uma ultima ronda de apreciacdo. Durante
a reunido final, foram debatidos comentarios e observa-
¢Bes adicionais e realizou-se uma sessdo interativa sob
a forma de jogo. Durante esta sessdo, as AN aplicaram os
conhecimentos reunidos no documento de reflexdo para

dos riscos para a salde mental. Duas partes interessadas
apresentaram o seu trabalho durante esta reuniao, con-
tribuindo para o debate realizado na segunda metade da
reunido. Foi apresentada a segunda versao do documento
de reflexdo e realizaram-se sessdes de trabalho em peque-
nos grupos com as AN, a fim de analisar o entendimento
que estas tinham das abordagens de avaliacdo dos riscos
propostas e em que medida estas correspondiam as suas
expectativas. Realizou-se um debate aberto para analisar
o documento de reflexdo no seu conjunto e identificar
eventuais lacunas ainda por colmatar na versdo final.

debater os riscos de um produto de novas tecnologias
selecionado e discutir de que forma estes poderiam ser
eliminados, mitigados ou sinalizados através de avisos. Na
sequéncia da reunido final, as AN dispuseram de varios
dias para ultimar os seus comentarios sobre o documen-
to de reflexdo. Apds integrar os contributos recebidos,
a equipa do projeto partilhou a versédo final do documento
com as AN na plataforma Wiki, para validagdo.



Produto final

Foi elaborado um documento de reflexdo destinado
a servir de ponto de referéncia para as AN ao considera-
rem a necessidade de avaliar os riscos de um produto de
novas tecnologias suspeito de ter impactos negativos na
salde mental dos utilizadores. O documento de reflexdo
visou consolidar os elementos juridicos, cientificos e das
partes interessadas, a fim de tracar um panorama do

conhecimento atual sobre os riscos para a saide mental
dos produtos de novas tecnologias e sobre como as AN
podem aplicar esse conhecimento, na pratica, em avalia-
¢Bes formais dos riscos.

O documento de reflexdo esta dividido em seis capitulos,
cuja sintese é apresentada abaixo.

Figura 2: Estrutura do documento de reflexao

Introducao Contexto Enquadramen-
juridico to cientifico

Enquadramento RSGP Definicao de satude

mental

Desafios atuais Articulagcdo com
outra legislacao e Sintese dos dados

TG Comportamento
aditivo, utilizacao
problematica

1. Introducao

Este capitulo apresenta o ambito do documento e os
principais desafios que as AN enfrentam na avaliagdo
dos riscos para a salde mental, decorrentes do seguinte:

» falta de experiéncia e de recursos para a avaliacdo
dos riscos para a salde mental;

» defini¢des pouco claras do que constitui um risco
para a saude mental;

2. Contexto juridico

Este capitulo inclui as defini¢des juridicas do que cons-
titui um produto e um risco, bem como a forma como
0s riscos para a saude mental associados aos produ-
tos de novas tecnologias se enquadram nessas defini-
¢des. O capitulo aborda igualmente a articulacdo entre
0 RSGP e outra legislagdo sobre este tema, incluindo

4.
Abordagens de Perspetivas
avaliacao dos dos operadores
riscos e aspetos econémicos
a considerar

pelas AN

[2u0) ‘9

Recomendacoes Estudos de caso

paraasAN Medidas de
Ferramentas e mitigacao
medidas praticas

[
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ot
()
wn

» arapida evolugao tecnoldgica, que supera o ritmo
de desenvolvimento de salvaguardas ou intervengdes
regulamentares;

» aampla gama de produtos com potenciais riscos
para a saude mental; e

» aelevada especificidade individual e contextual
dos impactos dos produtos na satde mental.

0 Regulamento IA, o Regulamento dos Servigos Digitais
e o Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados
(RGPD), entre outros. Apresenta uma visao geral das
normas que podem ser aplicadas por analogia aos pro-
dutos de novas tecnologias para avaliar a sua seguranca
no que respeita a salde mental.
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3. Enquadramento cientifico

O capitulo relativo ao enquadramento cientifico sinte-
tiza a investigacdo atual sobre os efeitos da tecnologia
na saude mental, analisando em particular os dados que
associam os produtos tecnolégicos a padr&es de utiliza-
¢do problematica. Descreve caracteristicas especificas
de concec¢do e possibilidades de intera¢cdo, bem como

a forma como estas tém sido associadas a efeitos adver-
sos para a saude mental, e analisa fatores moderadores
que podem exacerbar ou alterar esses efeitos na saude
mental. Sdo debatidas as limita¢des e os desafios dos da-
dos existentes, sendo identificadas as lacunas de investi-
gacdo que subsistem.

4. Abordagens de avaliacao dos riscos e aspetos a considerar pelas AN

O quarto capitulo apresenta recomendagdes para as
AN sobre a forma de abordar as avaliagdes dos riscos
para a saude mental. Os dados de que as AN dispdem
sdo frequentemente incompletos ou incertos, e os danos
plausiveis ndo sdo evidentes. O capitulo descreve alguns
instrumentos e abordagens gerais que as AN podem uti-
lizar como ponto de partida para as avaliacbes dos ris-
cos para a saude mental. Tal inclui varias ferramentas

5. Perspetivas dos operadores econémicos

O quinto capitulo centra-se em estudos de caso de sulici-
dios e homicidios associados a chatbots ou a outros pro-
dutos de novas tecnologias, e analisa em que medida as
caracteristicas nocivas e suscetiveis de criar dependén-
Cia associadas a impactos na salde mental podem ser
eliminadas ou atenuadas. Destaca medidas que os ope-
radores econémicos (OE) podem e devem adotar para

6. Conclusoes

A conclusao salienta que o documento de reflexdo serve
como primeiro ponto de referéncia a considerar pelas AN
nas avalia¢des dos riscos para a saide mental, reconhe-
cendo que ndo se trata de um documento de orientacao

Conclusoes

A avaliagdo dos riscos para a saude mental dos produ-
tos de novas tecnologias coloca varios desafios as AN,
tendo em conta a novidade e a complexidade do tema
e dos produtos em causa. Nem os dados cientificos nem
0 quadro juridico e as orienta¢8es destinadas as AN es-
tdo claramente estabelecidos, e 0s aspetos psicolégicos
da avaliagdo dos riscos constituem um dominio novo
para as AN, que estdo geralmente habituadas a avaliar
os riscos dos produtos para a salde e a seguranga em
termos fisicos. S3o necessarias novas atividades e coo-
peracdo para continuar a langar as bases da elaborac¢do
de orientacdes abrangentes e harmonizadas para a ava-
liagdo dos riscos.

2 Roblox

clinicas que as AN podem utilizar como referéncia para
compreender de que forma a saude mental pode ser
avaliada e quantificada, bem como uma estratégia as-
sente em dados de multiplas fontes para orientar as AN
no processo de recolha de dados e identificagdo dos ris-
cos, da melhor forma possivel, tendo em conta as limita-
¢des inerentes.

mitigar os riscos dos seus produtos, como limitar carac-
teristicas semelhantes as humanas e ativar, por predefi-
nicdo, as definicBes de protec¢do. Este capitulo inclui um
estudo de caso pratico sobre uma plataforma de jogos
em linha?, para demonstrar as complexidades inerentes
a avaliacdo, na pratica, dos riscos para a salde mental de
um produto tecnolégico especifico.

passo a passo a seguir. Constitui uma base para a elabo-
racdo futura de orientacBes desse tipo e para o desen-
volvimento de experiéncia pratica.

Ao reunir dados cientificos disponiveis, conhecimentos
juridicos especializados e contributos de um vasto leque
de partes interessadas, esta atividade permitiu tragar
0 panorama atual do conhecimento e das potenciais vias
a considerar pelas AN. A atividade proporcionou as AN
um ponto de partida para a avaliacdo dos riscos, com
base no qual poderdo ser elaboradas futuras orienta-
¢Bes passo a passo, quando as AN tiverem realizado al-
gumas avalia¢des e adquirido experiéncia pratica.
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O que é o CASP?

As atividades coordenadas para a seguranca dos de Comércio Livre cooperem e reforcem a seguranga dos
produtos (CASP) permitem que as autoridades nacionais  produtos colocados no mercado Unico.
dos paises da Unido Europeia / Associagdo Europeia

O projeto CASP 2025 inclui duas atividades especificas
por produto e uma atividade transversal.

Os participantes nas atividades especificas por
produto realizam ensaios em produtos selecionados
conjuntamente, cuja amostragem é realizada nos res-
petivos mercados nacionais. Os ensaios sdo realizados
em laboratérios acreditados na UE/EFTA, de acordo
com critérios de ensaio acordados.

AEP 1 AEP 2
Produtos Cadeiras de bicicleta
quimicos para crianca

As atividades transversais constituem um férum de
intercambio de conhecimentos para as autoridades
nacionais. Sob a orientacdo de peritos técnicos nas areas
em causa, os participantes desenvolvem abordagens,
procedimentos e ferramentas praticas comuns para
a fiscalizagdo do mercado.

AT
Riscos para a saude mental



Funcdes e responsabilidades

Ve

ENTIDADE CONTRATANTE

Coordena a execugdo e a organizagao
das atividades. Presta apoio técnico

e logistico. A entidade contratante

é responsavel pela gestdo do projeto,
pela elaboracdo de relatérios, pela
comunicacdo e pela divulgacdo dos
resultados do projeto.

T

EISMEA

A entidade adjudicante gere a relacdo administrativa com o contratante em nome
da DG JUST. A EISMEA monitoriza e aprova todos os resultados contratuais.

DG JUST

Autoridades nacionais
dos paises da Unido
Europeia / Associacao
Europeia de Comércio
Livre

PERITO TECNICO

Identifica as necessidades essenciais, facilitando a eficacia da preparacdo e da participagao.
Desempenha um papel crucial na elaboracdo, desenvolvimento e finalizagdo dos resultados.
Realiza investigacdo documental complementar para melhorar o contetdo e garantir

a sua relevancia para além das AN participantes.

Plano de trabalho da atividade transversal

Abr. Maio Jun.

Evento

Jul. Ago. Set. Out. Nov. Dez. Jan. Fev. Mar. Abr. Maio Jun.
Reunido de Reunido Reunido Reunido
langcamento intermédia 1 intermédia 2 final

de abertura

Arranque

» Investigacao
documental

» Entrevista
de definicdo
do ambito

» Desenvolvimen-
to do projeto
de metodologia

» Reunido de
langamento

ATIVIDADE TRANSVERSAL

Trabalho no terreno Relatoérios

» Validacdo final da abordagem da atividade » Apresentagdo do
documento final

na reunido final

» Realizacdo de reunides intermédias, entrevistas com
as partes interessadas e integrac¢do dos resultados
» Debate das li¢des

» Elaboragdo e finalizagdo do documento conceptual
aprendidas

» Elaboragdo
do relatério final
da atividade

o

Supervisiona o planeamento

e a execugdo do projeto CASP.
Garante a lideranga operacional,

a gestdo e a implementagdo bem-
sucedida. Presta apoio as autoridades
nacionais participantes, fornecendo
orientagdo continua.

J

Jul. Ago. Set.

Evento

de encerramento

Comunicacao
externa

Desenvolvimen-
to do conjunto

de ferramentas
de comunicagao

Desenvolvimen-
to de mensagens
de comunicagao

Lancamento de
uma campanha
de comunicagao

Avaliacao dos
resultados



Coordinated Activities
on the Safety of Products

Sintese da abordagem da atividade transversal

O Processo pré-CASP 1

A DG JUST realiza um exercicio
de definicdo de prioridades
com as autoridades nacionais
para selecionar temas de inte-
resse comum antes do lanca-
mento de cada projeto CASP.
A atividade transversal do CASP
2025 reflete o interesse das au-
toridades nacionais em receber
orientacdes sobre a identifica-
¢do e avaliagdo dos riscos para
a saude mental dos produtos
de novas tecnologias.

Aperfeicoamento dos
objetivos da atividade

O aperfeicoamento dos objetivos
da atividade envolve um processo
abrangente destinado a garantir
a sua consonancia com as neces-
sidades e expectativas das autori-
dades nacionais responsaveis pela
fiscalizacdo do mercado. Este pro-
cesso tem inicio com a realizagdo
de inquéritos, investigacdo docu-
mental e uma analise exaustiva das
necessidades, de modo a recolher
contributos das autoridades nacio-
nais sobre as suas necessidades,
desafios e prioridades especificas,
bem como a identificar as princi-
pais areas de incidéncia da ativida-
de. Em seguida, é organizada uma
reunido de lancamento para deba-
ter os objetivos preliminares e re-
colher observaces, proporcionan-
do uma plataforma para o didlogo
aberto e o aperfeicoamento dos
objetivos. Ao longo deste proces-
so, a colaboragdo estreita com as
autoridades nacionais, através de
consultas na Wiki, assegura que os
objetivos aperfeicoados sdo realis-
tas, exequiveis e alinhados com as
suas metas operacionais.

2 Desenvolvimento

da metodologia

O desenvolvimento da metodolo-
gia comega com um projeto inicial,
que é desenvolvido e aperfeicoado
através de duas reunibes intermé-
dias e de consultas permanentes na
Wiki com as autoridades nacionais.
O projeto é continuamente aper-
feicoado e ajustado com base nas
observacfes das autoridades nacio-
nais, assegurando que seja pratico
e adaptado as suas necessidades es-
pecificas. Este processo iterativo as-
segura que a metodologia final seja
abrangente e esteja bem alinhada
com os objetivos e as necessidades
das AN.

3 Desenvolvimento do
documento final

4 Finaliza¢do dos resultados,
licoes aprendidas

O documento final é desenvolvido em
conjunto com as autoridades nacionais,
a fim de garantir a sua pertinéncia. Com
base nos contributos das autoridades
nacionais, o documento final - o docu-
mento conceptual sobre os riscos para
a saude mental dos produtos de novas
tecnologias - assenta na metodologia
acordada e é desenvolvido sob a orien-
tagdo do perito técnico. Esta abordagem
colaborativa garante que o documen-
to final seja adaptado as necessidades
e aos desafios especificos identificados
pelas AN, reforcando a sua eficacia
e impacto.

e recomendagdes

A etapa final consiste em validar os
resultados, debater as licdes aprendi-
das e formular recomendacdes. Este
processo assegura que o projeto apre-
sente contributos valiosos e orienta-
¢Bes préaticas para atividades futuras.
A apresentacdo dos resultados finais
na reunido final assegura que estes
correspondem aos objetivos e expecta-
tivas definidos ao longo do projeto. Por
ultimo, a elaboragdo de relatérios finais
que incluam recomendagdes com base
nos resultados validados e nas licdes
aprendidas fornece um roteiro para fu-
turas melhorias e iniciativas.
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